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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh S6 ....../OD-DHTCQOTKD ngay ......... /2019 cua Hiéu

truong truong Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh)

1. Théng tin chung vé hoc phan:
- Tén hoc phan: Nghién cau Marketing
- Tén tiéng Anh: Marketing Research
- M4 hoc phan: 003272
- Sé tin chi: 3, S6 tin chi ly thuyét: 3, S6 tin chi thuc hanh: 0
- M6n hoc tién quyét: Marketing cin ban
- Mén hoc song hanh: Khei su kinh doanh, Quan tri chién luoc
2. Péi twong 4ap dung:
- Mén hoc bat budc cho nganh: Quan tri kinh doanh
- Mn hoc tu chon cho nganh: Khéng
- Trinh d0: Pai hoc
- H¢ dao tao: Chinh quy
3. Ndi dung tom tit cia hoc phan:

Viéc hiéu biét thuan thuc vé nghién ciru thi trudng da tré thanh mot nhu cau quan
trong trong doanh nghiép, dac biét trong mdi truong marketing dang thay doi tirng ngay
va canh tranh gay gat nhu hién nay. Hoc phan chu trong vao cac ly thuyét co ban va céch
thire thuc hanh nghién cau Marketing, tir viéc xac dinh van dé nghién ciru dén lya chon
phuong phap nghién cau, thu thap dir liéu dé chuan bi cho viéc xir Iy phan tich dit lidu va
viét bao cao nghién ciu.

4. Muc tiéu ciaa hoc phan:
4.1. Kién thirc:

Hoc phan nay trang bi cho sinh vién nhitng kién thiic va van dung duoc cac
cdng cu, quy trinh dé thuc hién nghién cau khoa hoc, nghién ctu thi treong. Sau
khi hoc xong hoc phan, ngudi hoc sé:

- Hiéu duogc qua trinh phat trién, dic diém, vai tro ciing nhu tng dung thuc té
marketing vao thuc té vao cac doanh nghiép hién nay.

- Phan tich, danh gid duoc yéu té6 méi truong marketing bang cac phuong

phap nghién ciu, quan sat va cac md hinh thuc té



- Nam duoc cac k¥ ning can thiét ddi véi nha quan tri dé cé thé tng dung
phan tich, danh gia ddi thu canh tranh va néi luc caa doanh nghiép phuc vu cho
hoat d6ng quan tri marketing caa doanh nghiép hoic to chrc.

4.2. Ky nang:

+ C6 cac k¥ nang tu duy 1y ludn vé mon hoc.

+ Co k¥ nang tu duy dé 1ap ké hoach, to chtc thyc hién, kiém tra danh gia va
quan tri cac hoat dong Marketing & cdp d6 chién lugc va chién thuat.

+ C6 k¥ nang tu duy, phan tich va van dung nhuan nhuyén duoc cac ki ning
mém nhu lam viéc nhom, thuyét trinh, k§ niang giai quyét va kham pha van
de.

+ C6 k¥ nang tim kiém va lua chon kién thirc dé dung vao nhitng muc dich
riéng biét, co k¥ nang tu phat trién.

+ Panh gia dugc cach day va hoc.

4.3. Thai do:

+ C6 tinh than trach nhiém va hoan thanh cac nhiém vu duoc giao lién quan
dén mén hoc ;

+ Yéu thich mon hoc, nganh hoc ma sinh vién dang theo hoc,

+ Phét trién thai do tich cuc, dan than va sang tao nghé marketing va trong
cudc sdng

+ C6 su tu tin va chuan muc séng trong xa hoi.

5. Chuan dau ra caa hoc phan:

STT | Ma CPR Ndi dung chuan dau ra CPR ciia CTPT

Vé kién thirc

Hieu duoc khéi quat ve nghién ciu
marketing, cac thoi ky lich su vé | (1,4,5,7,8)

1 bR1 - n , . - . X
¢ nghién ctru marketing, dac diém veé
nghién ctiru marketing
Hicéu duoc cac giai doan ra quyeét
5 CBR2 dinh, cé&c loai hinh nghién ctu | (1,4,5,7,8)

marketing, nim duoc cac buéc thuc
hién nghién ctru marketing

3 CPR3 | Nam dugc van d¢ quan tri va van dé | (1,4,5,7,8)




nghién cau marketing, hinh thanh cac
gia thuyet cling nhu cach xay dung
gia thuyéet nghién ctru

CDR4

Hiéu duoc viéc thiét ké cling nhu xac
dinh thong tin tr d6 xay dung chinh
thirc mot cudc nghién cuu

(1,4,5,7,8)

CDR5

Nam r6 nhimg dac tinh dir ligu thir
cap tu d6 ung dung ching vao cac
loai hinh nghién ctiru marketing

(1,4,5,7,8)

CDR6

Hiéu duoc thuc chat cua dit lidu so
cap, hiéu céc khai niém phuong phap
dé Gng dung vao nghién cau
marketing

(1,4,5,7,8)

CDbR7

Hiéu va phan biét gitra thu thap dir
liéu so cap vai thu thap dit liéu so cap
bang phuong phap thuc nghiém trong
viéc nghién ciru marketing

(1,4,5,7,8)

CDRS8

Hiéu duoc khai niém do luong va
danh gia trong nghién cuu marketing
va ung dung cac phuong phéap dé thuc
hién nghién ctru marketing

(1,4,5,7,8)

CDR9Y9

Nam duoc cach thiét ké bang cau hoi
trong nghién ciru marketing

(1,4,5,7,8)

10

CbR10

Nam dugc ban chat cua qué trinh
chon mau ciing nhu cac budc thuc
hién chon mau trong nghién cau
marketing

(1,4,5,7,8)

11

CbR11

Nam dugc nhiing ki thuat va nghé
thuat thu thap di liéu, t6 chuc, quan
1y cling nhu qua trinh kiém tra va
giam sét thu thap di liéu trong nghién
ctru marketing

(1,4,5,7,8)

12

CDR12

Nam dugc cac budc cua viéc danh gia
gia tri dir liéu dé chuan bi xu ly dr
liéu trong nghién ctru marketing

(1,4,5,7,8)

13

CDR13

Hiéu dugc van dé phan tich va giai
thich dir liéu dé xur ly dix liéu trong
nghién ctiru marketing

(1,45,7,8)

14

CDR14

Nam duoc khéai niém kiém dinh gia
thuyét trong nghién ctu marketing tir
d6 dé phan tich va kiém dinh sy khéc
nhau va xu ly dir liéu trong nghién
ctru marketing

(1,4,5,7,8)

15

CDRI15

Hiéu duoc yéu cau va chirc ning, két

(1,4,5,7,8)




cau noi dung ban bao cdo khi trinh
bay trong nghién ciru marketing

Vé Kk ning

16

CDbR16

KY néng nghé nghiép (Ky néng cung:
Lap ké hoach, té chirc thuc hién, kiém
tra danh gia va quan tri cac hoat dong
Marketing ¢ cap do chién lugc va
chién thuat

(9,10,12)

17

CDR17

Ky néng mém (ca nhan):Van dung
nhuan nhuyén duoc cac k¥ nang mém
nhu lam viéc nhém, thuyet trinh, Ky
nang giai quyét van dé va kham pha,
phat trién ban than

(13,15)

Nang luc

ter chaz va trach nhiém (thdi do)

18

CDRI8

Chiu trach nhiém ca hhan, trach
nhiém x& hoi va dao dac nghée nghiép

(20)

19

CDRI19

Phét trién duoc thai do tich cuc, dan
than va sang tao trong nghé marketing
va trong cugc song.

(21)

6. Phwong phap va phwong tién giang day:

6.1. Phuong phap giang day:

- Dién giai, phan tich, phat van-ddi thoai
- Thao luan nhom tai 16p

- Tra 101 cau hoi

6.2. Phuong ti¢n giang day:

- G140 an, gido trinh, tai liéu tham khao

- Bai giang 1y thuyét, gido an dién tir- PowerPoint
- My tinh, may chiéu

7. Thang diém danh gia:.

Giang vién danh gia theo thang diém 10, Phong Quan 1y dao tao s& quy ddi sang

thang diém chir va thang diém 4 dé phuc vu cho viéc xép loai trung binh hoc ky, trung

binh tich iy va xét hoc vu.

8. Phuong phap va ngi dung danh gia

(Theo Quy ché dao tao hé chinh quy theo hé thong tin chi ban hanh kém theo
Quyét dinh sé 212/0D-PHTCOTKD ngdy 14/5/2018 cia Hiéu trudng Truong Pai hoc
Tai chinh-Quadn trj kinh doanh).

Loai hinh

NOi dung danh gia

M0 ta cach thuc Trong
hién

CDR

S0




- Sinh vién di hoc day
di: Tir 9 dén 10 diém
- Sinh vién vang tir
20% tro xudng: T 5
7 dén 8 diem CPR 1,
biem Nhan thiec, thai do tham gia lop hoc | =~ SiNhVienvangtrén | cpp o | 100
chuyén can 20%: khong duoc thi, | ~pr
khong cham diém
Giang vién két hop
véi thai d6 hoc tap cua
sinh vién dé cho theo
khung & trén

Tham du kiém tra: 01 bai kiém tra
(1) thuong xuyén (trong s6 10%), 01 bai 123
kiém tra gitra ky (10%). T

Danh gia
qué trinh

Diém kiém tra thuong xuyén duoc

giang vién giang day quyét dinh trén
c0o 8O cho diém cac bai thao luan, lam

) NPT A A 1,2,3,...
bai tap, kiém tra miéng..... theo yéu

cau cua giang vién. 20%

biém kiém tra gilra ky (ki€m tra giita
hoc phan) 1a diém cua bai kiém tra
ma sinh vién lam truc tiép tai 16p 1
3 tiét. Cac giang vién ty quyét dinh
(3) viéc ra dé kiém tra va chim bai kiém
tra giita hoc phan ddi véi cac 16p do
minh giang day .

1,2,3,...

Piém thi Thi hét hoc phan: trong so 70%
cudi ky 70%, hinh thtrc thi do Trudng quy
dinh.

1,2,3,...

Téng: | 100%

9. Tai liéu hoc tap va tham khao:
9.1. Tai liéu hoc tdp bdt bugc:
- Gido trinh Nghién cizu Marketing, PGS.TS. Nguyén Viét Lam, NXB Pai hoc
Kinh té qudc dan, 2013
9.2. Tai liéu tham khao:
- Nghién ctru Marketing, Nhitng bai tap tinh hudng, PGS.TS. Nguyén Viét
Lam, NXB Dai hoc Kinh té qudc dan, nim 2006
10. Thong tin giang vién giang day:
10.1. Giang vién 1:




- Ho tén: Bui Thi Minh Phuong
- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy
- Sb di¢n thoai: 0977965262

11. Ni dung va phan bé thoi gian:

Email: phuongbui403@gmail.com

Phin bo thoi gian
Noi dung Ly Kiém | Thao | Tu hoc, tw Tong cong
thuyét | tra | luan | nghién ctru

Chuong 1 2 1 6 9
Chuong 2 2 1 6 9
Chuong 3 ’ 1 6 9
Chuong 4 1 1 4 6
Kiém tra thuong xuyén 1 2 3
Chuong 5 2 1 6 9
Chuong 6 2 1 6 9
Chuong 7 2 1 6 9
Chuong 8 2 1 6 9
Chuong 9 1 1 4 6
Kiém tra gitra ky 1 2 3
Chuong 10 2 1 6 9
Chuong 11 2 1 6 9
Chuong 12 2 1 6 9
Chuong 13 1 1 4 6
Kiém tra thuong xuyén 1 2 3
Chuong 14 2 1 6 9
Chuong 15 1 1 4 6
Tong ket 1 2 3
Tong 30 15 90 135

12. Lich trinh té chitc day hoc cu thé:

Bai 1(tiét 1-3) o ,

Chwong 1 KHAI QUAT VE NGHIEN CUU MARKETING
Hinh | S Noi dung chinh Tai liéu hoc tip, tham CDR

thire to tiet khio (hoc phan)
chirc day | tin
hoc chi
, L. Lich su nghién ciru | - Tai ligu bat bugc: tu
Ly thuyét 2 marketing trang 7 dén 13




II. Nghién ctru
Marketing la gi ?

- Tai liéu bdt budc: tlx

13 dén 21

trang

III. Nhitng khia canh
to chtrc cua nghién

- Tai lieu
trang 22 dén 29

liéu bat budc: tir

Thao 1 ctru marketing
luan
* Poc tai liéu vé nodi
dung bai hoc ’
Chuong 2 Phac thao | Tai Zj_éu bat bugc :tur trang
qua trinh nghién ctru | 33 dén trang 41
marketing, 1. Phac
Tu s g .
A thdo cac giai doan ra
nghién 6 X s <
ctru quyét dinh va céac

loai hinh nghién ctru
marketing chil yéu
Poc trudéc khi 1én
lop

CbR1
CbR17
CDRI18

Bai 2 (tiét 4-6)

Chwong 2 PHAC THAO QUA TRINH NGHIEN CUU MARKETING

Hinh | So tiét Noi dung chinh Tai li¢u hoc tap, CPR
thirc t6 | tin chi tham khao (hoc
chire day phén)

hoc

I. Phac thao cac giai doan ra | - Tai liéu bat budc:
quyét dinh va cac loai hinh | tir trang 33 dén 41
nghién ctru marketing chu
yéu
II. Phéc thao céc bubc cla |- Tai liéu bat budc:

Ly thuyét 2 qua trinh  nghién  chu | tir trang 42 dén 46
marketing CbRI1
1. Xac dinh van dé va muc CbR2
ti€éu nghién clu CDbR16
2. Thiét du an nghién ctu CDR17
chinh thirc CDRI8
Giang vién quyét dinh noi

Thao luan 1 dung va hinh thtc thido luan

huéng vao phan, thuc hién




thu thap thong tin (dir li¢u)
xur 1y va phan tich thong tin
(dix 1iéu) thu thap duoc

Tu
nghién
cuu

* Poc tai liéu vé ndi dung
bai hoc

* Tu nghién curu:

Trinh bay va bao céo két qua
nghién ctru

(Nghién cuu trudc khi Ién
16p)

Tai liéu bat bugc: Tix
trang 33 dén 46.

Tai liéu bat budc:
trang 48

Bai 3 (tiét 7-9) L ,
Chuong 3 XAC PINH VAN PE VA MUC TIEU NGHIEN CUU

Hinh | So tiét Néi dung chinh Tai liéu hoc tip, tham CPhR
thirc t6 | tin chi khao (hoc
chirc day phén)
hoc
I. Xac dinh van d¢
nghién clru
1. Khéi niém vé van dé
trong  nghién  clu
marketing - Tai lidu bat budc: tlr trang
Ly thuyét | 2 | 2. Tiép can dé xac dinh | 53 dén 64
van dé trong nghién
ctru marketing CbR1
CbR2
CDbR3
CbR16
CbR17
Giang vién quyét dinh CbR18
ndi dung va hinh thuc
thdo luan hudng vao
Thiolgn| 1 |PhAn IL Xéc dinh muc
tiéu nghién ctru va hinh
thanh cac gia thuyét,l.
Xac dinh muc tiéu
nghién clru
n ) BQC‘.tal ligu ve no1| Tai lidu bat budc: tix trang
Tu nghién dung bai hoc %
, 6 « A 69 dén 71
cuu Tu nghién cuu:

2. Hinh thanh céc gia




| | thuyét nghién ciru | |

Bai 4 (tiét 10-12) o , o
Chuong 4 THIET KE VA PHE CHUAN DU’ AN NGHIEN CUU

CHINH THUC
Hinh So tiét N¢i dung chinh Tai liéu hoc tap, tham CbR
thire t0 | tin chi khao (hoc
chirc day phan)

hoc

I. Thiét ké viéc thu thap | - Tai liéu bat bugc: tir trang
va xu ly thong tin 76 dén 81

Ly thuyét | 1 | IL Xac dinh phiton va |- Tai liéu bdt bugc: tir trang

loi ich cta cudc nghién | 81 dén 88 CPRI
clru CDR2
CDR3
CDR4
III. Soan thao van ban CDR16
Thaoludn | 1 |chinh thic vé dy an CDR17
nghién ctru CDRI18
Kiém tra
thuong 1
XUyén
* Poc tai lidu vé ndi | - Tai liéu bat budc: tir trang
dung bai hoc 76 dén 88
Tu * Ty nghién ctu:
nghién 4 4 1S ' ,
ity IV. Phé chuan du an

nghién ctru

Bai 5 (tiét 13-15) . , i
Chuong 5 DU LIEU THU CAP VA PHUONG PHAP THU THAP DU LIEU

THU CAP
Hinh thire | SO tiét Néi dung chinh Tai liéu hoc tip, | CPR
t6 chirc day | tin chi tham khao (hoc
hoc phan)
I. Pic tinh cua dit lidu | Tai liéu bat budc:
thi cap. tir trang 97 dén
Ly thuyét 2 | II. Phan loai dir liéu thw | 107
cap
CPRI
Thao luén 1 III. Phuong phdp thu CbR2




thap dir liéu tht cap

1. Quy trinh chung

2. Tim kiém cac dix liéu
thr cip bén ngoai

Tu nghién
ciu

III. Phuong phép thu
thap dir liéu thtr cap

3. Nghién ctru chi tiét
gia tri dir li¢u thu thap
duoc

Tai liéu bat bugc:
to trang 116 dén
117

CDR3
CDR4
CDR5
CDR16
CDR17
CDRI18

Bai 6 (tiét 16-18)

Chuong 6 THU THAP DU’ LIEU SO CAP BANG PHUONG PHAP
NGHIEN CUU PIEU TRA PHONG VAN VA QUAN SAT

Hinh thirc | S6 tiét Noi dung chinh Tai li¢u hoc tip, | CPR
t0 chirc day | tin chi tham khao (hoc
hoc ph?ln)
I. Khai quat chung
1. Thuc chat cua phuong
phdp nghién ctru phong | Tai liéu bit budc
van va quan sat . tir trang 121 dén
Ly thuyét 2. Phan loai phuong | 125
phap nghién clru phong
van va quan sat CbRI1
CbR2
CDR3
CbR4
II. Cac dang nghién ctu | Tai liéu bdt buéc: | CDRS
Théo luan phéng van va phuong | tir trang 125 dén | CDR6
thirc Ivra chon ching 136 CbR16
CbR17
CbR18
I1I. Cac dang nghién ctru |- Tai liéu bat
quan sat va quy trinh | bugc: tir trang
tién hanh nghién ciu | 136 dén 142
Ty nghién quan sat
ciru

Bai 7 (tiét 19-21)

Chwong 7 THU THAP DU’ LIEU SO CAP BANG PHUONG PHAP
NGHIEN CUU THUC NGHIEM




Hinh thic | SO tiét Noi dung chinh Tai liéu hoc tip, | CPR
t6 chirc day | tin chi tham khao (hoc
hoc phén)
I.Khai quéat chung
1.Thuc chat ctia phuong |- Tai liéu bt
Phap nghién ctu thuc | bugc: tur trang | CDR1
nghiém 145 dén 154 CPR2
2. Cac khai niém co lién CDbR3
Ly thuyét 2 quan cua mot cudc thuc CbR4
nghiém CDR5
3. Céc kiéu thue nghiém CbR6
Théo luan 1 Giang vién dua ra tinh CDbR7
hubng cu thé dé thao CbR16
luan II. Thiét ké thyc CDBR17
nghiém CDbR18
I11.Trac nghiém |- Tai liéu bat
Ty nghién 6 Marketing bugc: tu trang
clru 166 dén 169

Bai 8 (tiet 22-24) ‘ o ’ ,
Chuong 8 PO LUONG VA DPANH GIA TRONG NGHIEN CUU

MARKETING
Hinh thire | So tiét Ndi dung chinh Tai liéu hoc tip, | CPR
t0 chirc day | tin chi tham khao (hoc
hoc phan)
I.Khai quat chung
1. Khai niém co ban vé
do luong - Tai liéu bat
2. Céc loai thang do | bupc: tu trang
Ly thuyét 2 | luong co ban 173 dén 180
3. Nhitng tiéu chuin cia
do luong CbRI1
CbR2
II. Phuong phép do CbR3
Thao luan 1 luong, danh gid mat dinh CDR4
tinh (chét luong) cia cac CDR5
dbi tuong CDbR6
[II.Phuong phip do CDbR7
luong, CDRS
danh gia tim quan trong CbR16
cua cac thudc tinh CbR17
* Poc tai liéu vé ndi CPR18




Tu nghién 6
ciru

dung bai hoc phan IV.
Quyét dinh vé cac hang
muc duoc lua chon va st
dung loai thang diém
trong danh gia

-Tai liéu bat bugc
tre trang 194 dén
197

Bai 9 (tiét 25-27)

Chwong 9 THIET KE BANG CAU HOI

Hinh thirc | SO tiét Noi dung chinh Tai li¢u hoc tip, | CPR
to chirc day | tin chi tham khao (hoc
hoc phan)
I.Khai quat chung
Ly thuyét 2 |II. Cac budc cia qua
trinh thiét ké bang cau |-Tai liéu  bdt | CPRI1
hoi bugc: tu trang | CDR2
III.Lya chon bang cau | 203 dén 226 CDbR3
hoi CbR4
CBbR5
CbR6
Kiém tra 1 CPR7
gifra ky CDbR8
IV. Nhiing huéng dan |- Tai liéu bat| CDR9
Tu nghién 4 trong qua trinh soan thao | budc: tir trang | CDR16
clru bang cau hoi 226 dén 234 CPBR17
CbR18
Bai 10 (tiét 28-30)
Chwong 10 CHON MAU TRONG NGHIEN CUU MARKETING
Hinh | So tiét CDR
thitc to | tin chi Noi dung chinh Tai li€u hoc tap, (hoc
chirc day tham khao phan)
hoc
I. Khai quat vé chon mau
1. Ban chat cia qud trinh
L)'/, 9 chon mau - Tai liéu b(:i't buoc: tu
thuyet trang 237 dén 241 CDRI1
CbR2
CbR3
2. Cac yéu cau d6i vé6i chon CbR4
mau CDRS5
CDbR6




3. Nhimmg van dé nay sinh
trong chon mau

Thao

II. Quy trinh chung cua chon
mau

Tai lidu bat buéc: tix

luan L III. Cac_phuong phap chon | trang 242 dén 261
mau
Tu - Tai ligu bat bugc: tix
nghién 6 |IV. Xéc dinh kich thuéc mau | trang 262 dén 266
ciru

CDR 7
CDRS

CDR9

CDbRI10
CDbR 16
CDbR17
CDRI18

Bai 11 (tiét 31-33) ‘
Chwong 11 THU'C HIEN VIEC THU THAP DU LIEU TAI HIEN TRUONG

Hinh  Sé tiét CDR
thitc to | tin chi Noi dung chinh Tai li€u hoc tap, tham (hoc
chirc day khio phan)
hoc
I. Nhitng van dé vé k¥ thuat
va ngh¢ thuat thu thap dir li¢u
1.D4i véi phong van ca nhan
tru:c’tiép ’
Ly tze‘;;)?rlun\:gm phong van nhom Tai liéu ])cft buoc: tu
X 2 e - , trang 271 dén 279
thuyet 3. D6i v6i phong van qua dién
thoai
4. Péi véi phong van bang CDR 1
thu tin CPR2
CDbR3
, CbR4
I1.Sai sO trong thu thap dir CPR5
.  Nieu va cach khac phuc | oo 45 e e | CDR6
Thao 1 HI.TO chitc va quan ly thu trang 279 d& CPR7
A ~ ~ 1en AP g 279 dén 293
luan thap dir liéu tai hién CDRS
truong CPR9
_ _ CbR10
Tw 6 IV. Kiém tra va gidm sat qua | - Tai liéu bdrt buoc: tur CPR11
nghién trinh thu thap di licu trang 293 dén 296 CPR16




cliru CbR17
CbR18
Bai 12 (tiét 34-36)
Chwong 12 CHUAN BI XU LY DU LIEU
Hinh | Sé tiét CPR
thirc to | tin chi NOi dung chinh Tai li€u hoc tap, tham (hoc
chire khio phén)
day hoc
[.Déanh gia gié tri cia dir li¢u
1. Muyc dich cua danh gia dir
li¢u CbR1
2. Céac budc danh gid gia tri CbR2
dir licu CbR3
L)'/’ 9 II. Bién tap (hi€u chinh )dir Tai liéu bat bugc: tir CbR4
thuyét ligu trang 299 dén 306 CDRS5
1. Bién tap so bd CbR6
2. Bién tap chi tiét CDBR7
3. Mot s chi dén ddi voéi CDRS8
nhan vién bién tap CDbR9
CDbRI10
Thio I1I. M héa dit liéu Tai liéu bat bugc: tr | CPRI11
luAn 1 trang 307 dén 315 CbR12
' CbR16
Tu Doc trude chuong 13 S rea LS g Ay CDR17
nghién 6 1.Khai quat chung vé phan Tai ligu batAbuoc. tu CDbR18
. . < e 2 1o A trang 319 dén 329
ciru tich va giai thich dit liéu

Bai 13 (tiet 37-39) , S ‘
Chuwong 13 KHAI QUAT CHUNG VE XU LY DU LIEU VA PHUONG
PHAP PHAN TiCH THONG KE MIEU TA TRONG XU LY DU LIEU

Hinh
thirc to
chirc day
hoc

SO
tiet
tin

chi

Noi dung chinh

CDbR
Tai li€u hoc (hoc
tap, tham khao phan)




I. Khai quat chung vé phan tich
va giai thich dir liéu

- Tai liéu bdt
bugc: tir trang
319 dén 329

Ly thuyét
1.Thuc chat ciia phan tich va
giai thich dir liu
2. Mbi quan hé gitra phan tich
va gidi thich dir li¢u
3. Giéi thigu khai quat cac
phuong phap phan tich
4. Lya chon céac ky thuat xu 1y
di ligu
5. Céc can ctr lya chon phuong
phap phén tich
ITI.NO1 dung ctia phuong phap
: phan tich thong ké miéu ta - Tai liéu bat
Théo A 4w
ludn bugc: tir trang
: 329 dén 341
Kiém tra
thuong

Xuyén

CbR1
CDbR2
CDR3
CDbR4
CDR5
CDR6
CDRY7
CDRS8
CDRO
CDRI10
CDbRI11
CDbR12
CDR13
CDbR16
CDbR17
CDRI18




Tu
nghién
cuu

* Poc tai liéu vé ndi dung bai
hoc

* Poc trude ndi dung

Chuong 14 Phuong phap phan
tich théng ké sir dung bién sb
trong xur ly dir licu

I. Phén tich théng ké don bién

- Tai liéu bdt
bugc: tir trang
345 dén 353

Bai 14 (tiét 40-42) , ’ ' ] o
Chuong 14 PHUONG PHAP PHAN TICH THONG KE SU DUNG BIEN SO

TRONG XU LY DU LIEU
Hinh | S6 tiét CPR
thirc t6 | tin chi Noi dung chinh Tai li€éu hoc tap, tham | (hoc
chirc day khao phén)
hoc
Chuong 14 Phuong phap
phan tich théng ké st dung
bién sb trong xir 1y dir liéu
Ly I. Phan tich thong ké don bién | - Tai liéu bdt Quéc:
£ 2 1. Khai niém v€ ki€ém dinh | tir trang 345 dén 353
thuyét ) ;
gia thuyét
2. Ap dung cac phuong phap
kiém dinh gia thuyét
Gi4o vién dua ra tinh huéng CbRI1
dé thao luan II. Phén tich CPR2
thong ké hai bién: Kiém dinh CPR3
Thio su.’,lfh.élc nhau va phan tich CDR4
ludn 1 moi lién hé, I‘II. Phan tich CDbR5
: thong ké nhicu bién: phan CDbR6
tich su phu thudc va sy phu CbR7
thudc 13n nhau cta cac bién CDbRS
50 CPRY
CDbRI10
- Poc lai nd1 dung bai hoc CbRI11
- Poc truéc chuong 15: Trinh CDbR12
Tw bay va bao cdo két qua |- Tailiéu bat bujc: tv | CDRI3
nghién 6 | nghién ctru trang 375 dén 378 CbR14
ciru I. Yéu cau, chiic ning cua CbRI16
mét ban bio cdo va dinh CbR17
hudng viét bao cdo CDRI8

Bai 15 (tiét 43-45) S ] ,
Chwowng 15 TRINH BAY BAO CAO KET QUA NGHIEN CUU

Hinh

| SO tiét |

. CPR




thirc to | tin chi Noi dung chinh Tai li€u hoc tap, tham (hoc
chirc day khao phin)
hoc
.Yéu cau, chirc nang cua mot - Tai liéu bat budc: tix
Ban bao cao va dinh viét bao trang 140 dén 145
cao - Tai lidu bat budc: tix
trang 140 dén 141
1. Nhitng yéu cau cta mot - Tai liéu bdt bujc: trang
ban 141 CbR1
Ly béo céo - Tai liéu bat bugc: tir | CDR2
thuyét 2 trang 142 dén 143 CDbR3
2. Céc chuc nang cua ban bao | - Tai liéu bat buoc: trang | CDR4
céo 143 CDBRS5
3. Nhimg yéu t6 dinh huéng | - Tdi liéu bdt buéc: tr | CDR6
viét bao cao trang 143 dén 145 CbR7
II. Két ciu va ndi dung cia CDRS
ban bao cao CDbR9
[11. Thiét ké viéc viét bao cao CbR10
H¢ théng lai toan bo ndi dung CbRI1
Tong két 1 moén hoc va giai dap thic CbRI12
mic, yéu cau cua sinh vién CDRI13
CbR14
CbR15
CbR16
Tu CbR17
nghién 4 Xem lai toan bd ndi dung CbRI18
ciru mon hoc CbR19

TRUONG KHOA

TRUONG BQ MON

GIANG VIEN BIEN SOAN

Ths. Bui Thi Minh Phwong




