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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh S6 ....../OD-DHTCQOTKD ngay ......... /2019 cua Hiéu

truong truong Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh)

1. Théng tin chung vé hoc phan:

- Tén hoc phan:QUAN TRI CHIEN LUGC

- Tén tiéng Anh:Strategic Management

- M4 hoc phan:003272

- S6 tin chi: 03, Sé tin chi ly thuyét:03, Sé tin chi thuc hanh: 0

- M6n hoc tién quyét: Quan tri hoc

- Mdn hoc song hanh: Quan tri chat lwong, Quan tri doanh nghiép vira va nho.

2. Péi twong ap dung:

- Mén hoc bt budc cho nganh: Quan tri kinh doanh, Kinh doanh quéc té

- Mn hoc tu chon cho nganh: Khéng

- Trinh d0: Pai hoc.

- H¢ dao tao: Chinh quy.

3. Ndi dung tom tit cia hoc phan:

Quan tri chién lugc 1a mdn hoc thudc kién thirc co so cua khdi nganh va cia nganh
trong chuong trinh dao tao cir nhan kinh té. Hoc phan cung cap maot s6 kién thac cha yéu
lién quan dén tién trinh quan tri chién luoc trong doanh nghiép nhu: phan tich méi trudng
bén ngoai va noi bo doanh nghiép; xay dung chién luoc; té chuc thuc hién chién lugc;
kiém soat chién lugc; danh gia va diéu chinh chién luoc; van dung quan tri chién luoc
trong phan tich tinh hudng kinh doanh.

4. Muc tiéu ciaa hoc phan:
4.1. Kién thic:

- Trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé quan tri chién luge. Gitip sinh
vién hiéu duogc lich st phat trién, so sanh cac khai niém can ban, va cac phuong phap
phan tich lién quan dén quan tri chién lugc truyén thong va dwong dai. Hé thong hoa cac
khai niém va phuong phap quan trong nhat ciia quan tri chién luoc danh cho nha quan tri.

- Dung céc trudong hop thuc té dé hé thong héa 1y thuyét (phuong phap quy nap)

- Phén tich vai tro, trach nhiém, k¥ nang va pham chat can phai c6 clia nha quan tri
chién lugc.

4.2. Ky nang:



- Rén luyén, nang cao k¥ ning nghé nghiép thong qua thuc hanh va giai quyét cac
tinh hudng thyc té.

- C6 tu duy nghé nghiép dung dan, c6 kha ning tmg dung cac khai niém 1y thuyét
vao phan tich cac truong hop thuc té (case study) va nguoc lai.

- C6 k¥ ning tu duy, phan tich va ra quyét dinh, k¥ ning phat hién va giai quyét

van deé.

- C6 k¥ nang thuyét trinh, 1am viéc theo nhém.

- Banh gia duogc cach day va hoc

4.3. Thai do:

- C6 tinh than trach nhiém va hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao lién quan dén

mon hoc.

- Yéu thich mén hoc, nganh hoc ma sinh vién dang theo hoc.

- Kinh trong va noi guong cac giao vién dang giang day mon hoc.

- Cé sy tu tin va chuan muc sdng trong xa hoi

5. Chuan dau ra cia hoc phan:

STT C'\}/;; Noi dung chuan dau ra CDR cua CTDT
Vé kién thiic
1 CBRI Hiéu duogc tong quan vé quan tri chién lwoc | Nganh QTKD: (6)
Nganh KDQT: (6)
Hiéu dugce méi trudng kinh doanh tac dong | Nganh QTKD: (5), (6)
2 CPR2 dén hoat dong san xuét kinh doanh Nganh KDQT: (5);(6)
cua doanh nghiép
3 CDR3 Hiéu duogc cac chién luge cap doanh nghiép | Nganh QTKD: (6)
Nganh KDQT: (6)
4 CDR4 Hiéu dugc cac chién luoc canh tranh cta Nganh QTKD: (6), (7)
doanh nghiép Nganh KDQT: (6); (7)
5 CDR5 Hiéu duogc cac chién luge chirc ning cua Nganh QTKD: (5), (6), (7)
doanh nghiép Nganh KDQT: (5), (6), (7)
Hiéu duoc qué trinh 18n ké hoach, trién khai | Nganh QTKD: (7), (8)
6 CDR6 thue hién chién luoc trong doanh Nganh KDQT: (7); (8)
nghiép
. CDR7 Hiéu duogc cac cach kiém tra, danh gia chién | Nganh QTKD: (7), (8)
lugc trong doanh nghié¢p Nganh KDQT: (7); (8)
Vé k§ ning
8 CbR8 | K¥ nang lam vi¢c theo nhém mg:zﬂ E-I[;lé?_ Egg
9 CBbR9 | K¥ nang phan tich méi truong kinh doanh HSZEE S-gé?. 88;




Nganh QTKD: (11)

10 CDbR10 | Ky nang t6 chirc nhan sy, quan ly nhan su Nganh KDQT: (11)

11 | CPRI11 K¥ nang thu thap, xu ly, danh gia thong tin | Nganh QTKD: (9)

trong ndi b va ngoai doanh nghiép Nganh KDQT: (9)
12 | CBRI2 K§ nang 1én ké hoach, trién khai thyc hién | Nganh QTKD: (9), (10)
chién lugc Nganh KDQT: (9); (10)
13 | cpris | K nang kiém tra, danh gia chién luoc cua | Nganh QTKD: (12)
doanh nghiép Nganh KDQT: (12)

Lam viéc nhom, thuyét trinh, phan bién gitra | Nganh QTKD: (9), (12)
14 | CDbR14 | cac nhém trong qua trinh thuc hanh cac tinh | Nganh KDQT: (9); (12)
huong thuc té.

Nang luc tw cha va trach nhiém (thdi do)

Chu @ong, tich cuc, sang tao trong hoc tap | Nganh QTKD: (19), (20)

15| CBRIS | s hghién cau Nganh KDQT: (19); (20)

16 | cprie | Tham gia vao l6p hoc, dat cau hoi phan | Nganh QTKD: (21)
bi¢n, tranh luan trong khi lam viéc nhdm Nganh KDQT: (21)

17 | cpry7 | Khong vi pham quy tic 16p hoc va quy ché | Nganh QTKD: (18)

cua nha truong Nganh KDQT: (18)

6. Phwong phap va phwong tién giang day:
6.1. Phuong phap giang day:

- Phét van- d6i thoai

- Thuyét trinh, dién giai, phan tich

- Thao luan, nghién cau

6.2. Phuong ti¢n giang day:

- Kich ban mén hoc, giéo trinh, tai liéu tham khao

- Bai giang ly thuyét, giao an dién tu- PowerPoint

- May tinh, may chiéu, phan bang, Internet
7. Thang diém danh gia:.

Giang vién danh gia theo thang diém 10, Phong Quan 1y dao tao s& quy ddi sang
thang diém chir va thang diém 4 dé phuc vu cho viéc xép loai trung binh hoc ky, trung
binh tich liiy va xét hoc vu.

8. Phuong phap va ngi dung danh gia
(Theo Quy ché dao tao hé chinh quy theo hé thong tin chi ban hanh kém theo Quyét
dinhsé 212/0D-DHTCOTKD ngay 14/5/2018 cua Hiéu truéng Triwong Pai hoc
Taichinh-Quan tr; kinh doanh).

Loaihinh | VoI d‘;‘i‘ég danh 1 V16 ta cach thue hign CDR Trs%”g
piém chuyén | Nhan thuc, thai | - Sinh vién di hoc day CDR13, 10%
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can do tham gia lop | du: Tir 9 dén 10 diém CDR14,
hoc - Sinh vién vang tir 20% CPRI15,
tré xudng: Tir 5 dén 8 CDPR16
diém
- Sinh vién vang trén
20%: khong duoc thi,
khdng cham diém
Giang vién két hop voi
thai do hoc tap cua sinh
vién dé cho theo khung
o trén
: Y i . - Thai do chu dong, | CbR2, CBR3,
(?ua; :lr:g;; (1) )l::;g:]tra thuong tl'chql_rc trohg hoc tap: ) CbR6, CDR7,
- Bai tap ca nhan CDRS8
- Bai tip nhom 20%
L : - Bai kiém tra CDRY,
(2) | Kiémtragittaky | Bai thuyét trinh CbR11,
CbR15
Dle[].q thi . - Theo hinh thuc ty luan CDR2, CBR3, | 70%
cuoi ky Ly thuyet .| CDbR6, CDR7,
- Theo Ngan hang d¢ thi CPRS
Tong 100%

9. Tai liéu hoc tap va tham khao:

9.1. Tai liéu hoc tap bat bugc:

- Th.s Nguyén Thi Thu Linh (2019), Pé cuong bai giang Quan tri chién lugc —
Truong PH Tai chinh - QTKD, NXB Lao dong xa hgi.

9.2. Tai liéu tham khao

- PGS.TS. Ngb Kim Thanh (2014), Gido trinh Quan trj chién lugc, NXB Pai hoc

Kinh té quéc dan.
10. Thong tin giang vién giang day:
Giang vién 1:
- Ho tén: Nguyén Thi Thu Linh

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy

- S6 dién thoai: 0989591819

Giang vién 2:

Email: nthulinh@gmail.com



mailto:nthulinh@gmail.com

- Ho tén: Nguyén Thi Thuy

- Chtrc danh, hoc ham, hoc vi: Thac sy

- S6 dién thoai:0972.503.4840 Email:nguyenthuykhoaqt@gmail.com

11. Ni dung va phan bé thoi gian:

Phan bé thoi gian
Bai Te | Ton
Ndi dung Ly |Kiém| tap, | hec,tw| g
thuyét | tra | thao | nghién | céng
luan cuiru
Chuong 1: Téng quan vé quan tri chién lugc 3 1 8 12
Chuong 2: Phan tich méi truong kinh doanh 6 1 1 16 24
Chuong 3: Chién lugc cap doanh nghiép 5 1 12 18
Chuong 4: Chién luoc canh tranh 5 1 1 14 21
Chuong 5: Chién lugc chirc ning 5 1 12 18
Chuong 6: Lua chon va thuc thi chién lugc 6 1 14 21
Chuong 7: Panh gia va diéu chinh chién lugc 5 . 1 14 21
Tong cong 35 3 7 90 135
12. Lich trinh t6 chirc day hoc cu thé:
Hinh x
2 . s Chuan
thirc t6 | S6 N , Tai ligu hoc tap, | o
] £ Noi dung chinh X dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hoc
Chwong 1:
Tong quan vé quan tri chién lrgc
\gzgnnr:gm, vai tro cua chien lwgc kinh Tai licu hoc tap bit | CBRI,
e " « 4k budc: Chuong 1 CDRS,
, 1.1.1. Khai niém chién luoc va chién luoc e ,
Ly ) Tai liéu tham khao: | CBR14,
B 3 | kinh doanh
thuyeét T Chuong 1, chuong | CBR15,
1.1.2. Vai tro cua chién lugc trong doanh
s 2 CPRI16,
nghiep
2 = CbR17
1.1.3. Céc y€u to cau thanh chién lugc cua
doanh nghiép
1.2. Khai niém, vai tro cita quan tri
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chién lwogc
1.2.1. Khai niém quén tri chién lugc
1.2.2. Vai trd ctia quan tri chién lugc trong
doanh nghiép
1.3. Nha quan tri chién lwgc va ciap quan
tri chién lwoc
1.3.1. Khai niém, vai tro cua Nha quan tri
chién luoc
1.3.2. C4c cap quan tri chién luoc
1.4. Cac giai doan quan tri chién lwogc
1.4.1. Hoach dinh chién lugc
1.4.2. Thyc thi chién lugc
1.4.3. Panh gia chién lugc
1.5. M6 hinh quan tri chién lwoc

Bai tap,
thao luan

Thuce hién tinh hudng giang vién cung cap

thuyét

Chuong 2:

Phan tich méi treong kinh doanh
2.1. Phan tich méi treong kinh doanh
2.1.1. Phan tich moéi truong bén ngoai
2.1.2. Phan tich moi truong bén trong
2.2. Niing luc cot 16i cia doanh nghiép
2.2.1. Khai niém ning lyc cbt 18i cia
doanh nghiép
2.2.2. Cong cu nhan dién va tao dung nang
luc ¢t 161 cho doanh nghiép
2.3. Ning luc canh tranh va lgi thé canh

tranh cia doanh nghiép
2.3.1. Nang lyc canh tranh ctia doanh
nghiép
2.3.2. Loi thé canh tranh ctia doanh nghiép

Tai liéu hoc tap bat
budc: Chuong 2
Tai liéu tham khao:
Chuong 2, chuong
3, chuong 4,
chuong 5

Bai tap,
thao luan

Thuc hién tinh hudng giang vién cung cap

CPR2,
CDRS,
CDRO,
CPR14,
CPRI15,
CDRI16,
CPR17

Kiém tra

Sinh vién lam bai viét tai Iop. Noi dung
kiém tra do giang vién quyét dinh




Chuong 3:

Chién lwgc cip doanh nghiép
3.1. Khai niém, vai tro chién lwoc cap

doanh nghiép
3.1.1. Khai niém chién luoc cap doanh
nghiép
3.1.2. Vai tro ctia chién luoc cap doanh
nghiép
3.2. Chién lwgc cAp doanh nghiép theo F.
David
3.2.1. Phan loai chién lugc tong quat cua F.

David , CDR3,
" . , Tai liéu hoc tap bat | CBRS,
3.2.2. Chién lugc tang trudng .
Ly 3.2.3. Chién lugc phong thi buge: Chuong 3~ 1 CDRI0
B iy T . Tai liéu tham khao: | CBR14,
thuyét 3.3. Chién luwge cap doanh nghiép cia Chuong 6 CDRIS,
Mc. Kensey ‘ CDR16
3.3.1. Gi6i thi€u vé md hinh “ 9 6 cua GE ’
. CbR17
— Mc Kinsey”
3.3.2. Chién lugc cap doanh nghiép & viing
tang truong
3.3.3. Chién lugc ving 6n dinh
3.3.4. Chién lugc cap doanh nghiép ¢ viing
rat lui
3.4. Cac chién lwge cip doanh nghiép
dwong dai
3.4.1. Chién luoc dai duong do
3.4.2. Chién lugc dai duwong xanh
3.4.3. Chién lugc BPO
Bai tap, Thuc hién tinh hudng giang vién cung cap
thao luan
Chwong 4: Chién lugc canh tranh
4.1. Chién lwge canh tranh ctiia Micheal CPR4
Porter A Ll ’
4.1.1. Chién luoc d&n ddu v& chi phi Tai lieu hoc tap bat | CBRS,
Ly 4.1.2. Chién luge khic biét héa buge: Chuong 4 | CBRIL,
thuyét 4.1.3. Cl}lél’l lu:cy? tror'lg tam hoa Tai liéu tham khao: | CBR14,
4.1.4. I§et hop céac chlep luoc Chuong 7 CbR15,
4.1.5. Ap dung cac chién lugc canh tranh CDRI16,
trong moi truong quoc té CPR17

4.2. Chién lwgc canh tranh vi thé canh
tranh ctia doanh nghiép




4.2.1. Chién lugc canh tranh & vi thé dan
dau

4.2.2. Chién luge canh tranh & vi thé thach
thirc

4.2.3. Chién lugc canh tranh & vi thé di sau
4.2.4. Chién lugc canh tranh & vi thé dang
tim chd dung trén thi truong

4.3. Chién lwgc canh tranh trong tirng
giai doan phat trién ctia nganh

4.3.1. Chién lugc canh tranh trong giai
doan nganh méi xuat hién

4.3.2. Chién lugc canh tranh trong nganh
truéng thanh

4.3.3. Chién lugc canh tranh trong nganh
bdo hoa

4.3.4. Chién luoc canh tranh trong nganh
suy thodi

iaélo |;2${ Thuc hién tinh hudng giang vién cung cap
L Sinh vién 1am bai viét tai 16p. Noi dung
Kiém tra 2 ., " L e
kiém tra do giang vién quyét dinh
Chuong 5:
Chién lugc chirc niing
5.1. Khai niém va vai tro ciia chién luoc
chirc ning
5.1.1. Khai niém
5.1.2. Vai tro
5.2. Chién lwgc chire niing co ban e . ..| CDR5,
5.2.1. Chién lugc ngudn nhan luc Tai liéu hoc tap bat CDRS,
Ly 5.2.2. Chién lugc tai chinh buge: Chwong 51 o4
thuvét 5.2.3. Chién lugc san xuat Tai liéu tham khao: CBR15
ye 5.2.4. Chién lugc Marketing Chuong 8 !
5.2.5. Chién lugc hau can CDRI6,
5.2.6. Chién lugc nghién ctru va phat trién CbR17

5.3. Sw phoi hop cac chién luc chire ning
dé dat dwoc ciac muc tiéu ciia doanh
nghiép

5.3.1. bam bao dat hiéu qua cao nhat

5.3.2. Bam bao dat chat luong cao

5.3.3. Tao su d6i méi




Bai tap,

Thyc hién tinh huong thao luan nhém do

thao luan giang vién cung cap
Chuong 6:
Lua chon va thue thi chién lwogc
6.1. M6 hinh xay dung chién hrgc
6.1.1. M6 hinh chién lugc tuyén tinh
6.1.2. M6 hinh chién lugc thich img
2-;31;111\46 gmh Chlilé,{} hic-’zdiéfl gidi Tai ligu hoc tap bit | CDRe,
.2. Phan doan chién lwgc va cac mé .
hinh phan tich co chu dau tw cia doanh bl{c:)c: Chuorng 6 CDRS,
i nghiép Tai lieu tham | CBR12,
Ly " Co s6 ciia chié 4 khao:Chuong 9, | CDR14
thuyét 6.2.1. Co sé cua chién lugc cap doanh a0:Chuong , '
nghi¢p chuong 10, chuong | CBR15,
6.2.2. Phan doan chién luoc 11. CDRI16,
6.2.3. M0 hinh phén tich danh muc dﬁu tu CPR17
6.3. Ky thuat phan tich dinh hwéng
chién lrge doanh nghiép
6.3.1. K¥ thuat phan tich SWOT
6.3.2. Ma tran danh gia yéu t6 bén trong va
bén ngoai (Ma tran I-E)
6.3.3. Ma tran hinh anh canh tranh
Bai tap, Thuc hién tinh huéng thao luan nhém do
thao luan giang vién cung cap
Chuwong 7:
Panh gia va diéu chinh chién lugc
7.1. Ban chat va y nghia ciia viéc to chirc
thue hién chién lwoc
7.1.1. Ban chat ctia cong tac t chirc thuc
hién chién lugc x:ia A
7.1.2. Vai trd cua to chtre thuc hién chién Ta[ licu hoc tap bat | CBRY,
luoc budc: Chuong 7 CDR&,
Ly 7.13.Yéuchu ' Tfu licu tham khao | CBR13,
thuyét 7.2. N§i dung trién khai thuc hi¢én chién | S0 1: Chuong 13, | CBR14,
lugc chuong 14, chuong | CBR15,
7.2.1. Thiét 1ap muc tiéu hang nim 15 CPRI16,
7.2.2. Panh gia ngudn luc CPR17

7.2.3. Xay dung co cau to chirc gan véi
viéc thuc hién chién lugc

7.2.4. Trién khai thuc hién chién lugc va
cac hoat dong diéu chinh

7.2.5. Panh gia viéc thuc hién chién luoc
7.3. Cac chinh sach hd tro thue hién

10




chién lwoc

7.3.1. Céc chinh sach vé marketing

7.3.2. Chinh sach nhan su

7.3.3.Céc chinh sach vé tai chinh

7.3.4. Chinh sach cong ngh¢

7.3.5. Chinh sach dau tu cho hé thong
thong tin quan tri

7.4. Panh gia chién lwoc

7.4.1. Ban chit cta danh gia chién lugc

7.4.2. Nguyén tic danh gia chién lugc

7.4.3 Qua trinh danh gia chién lugc

7.5. Piéu chinh chién lwgc

7.5.1. Hoat dong diéu chinh chién luoc

7.5.2. Co cu lai doanh nghiép

7.5.3 Thuc hién thay ddi chién lugc va cac

budc thay doi

7.5.4. Nhiing lyc can trong qua trinh diéu

chinh chién luoc

Bai tap, Thuc hién tinh huéng thao luan nhém do
thao luan giang vién cung cap
- Sinh vién lam bai viét tai l6p. Noi dung
Kiém tra 2 ., = I
kiém tra do giang vién quyét dinh
TRUONG KHOA TRUONG BO MON  GIANG VIEN BIEN SOAN
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