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PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
(Ban hanh kém theo Quyét dinh S6 ....../OD-DHTCQOTKD ngay ......... /2019 cua Hiéu

truong truong Dai hoc Tai chinh — Quan tri kinh doanh)

1. Théng tin chung vé hoc phan:

- Tén hoc phén:Thuorng mai dién tir can ban

- Tén tiéng Anh:Electronic Commerce

- M4 hoc phan:009091

- Sé tin chi:2, Sé tin chi ly thuyét: 2, Sé tin chi thuc hanh: 0

- M6n hoc tién quyét: Tin hoc tng dung, Marketing quéc té

- Mén hoc song hanh:

2. Péi twong ap dung:

- Mén hoc bt budc cho nganh:Kinh doanh quéc té, Hé thdng thong tin quan Iy

- Mén hoc tu chon cho nganh:Quan Iy kinh té

- Trinh d0: Pai hoc.

- H¢ dao tao: Chinh quy.

3. Ndi dung tom tit cia hoc phan:

Hoc phan s& dé cap dén nhirng khai niém cin ban, cac luat 1¢, tinh hop phap, co s&
ha tang cia thuong mai dién tir 1a web, Internet va khung phap 1y, dong thoi hiéu biét
tong quan vé cac cong cu xay dung thuong mai dién tir va cu thé & mot ung dung xay
dung website thuong mai dién tir don gian, cung cap céac hinh thic giao dich va thanh
toan va tinh bao mat trong thuong mai dién tir, chir ki sé va chit ky dién tir, cac van dé
lién quan dén viéc to chuc, quan tri, marketing, mua hang va ban hang trong thuong mai
dién ta.

4. Muc tiéu ciaa hoc phan:

4.1. Kién thirc:

Hoc phan cung cép cac kién thtc lién quan dén linh vuc thuong mai dién tir tng
vé6i 2 khdi kién thirc chir yéu: phan tich - thiét ké nham xay dung 1 hé théng thuong mai
dién tir co ban va cac dac trung cta nhirng nghiép vu nhu viéc quan tri tai chinh, quan tri
marketing,... trong hé thong nay. Néu khdi kién thirc dau tién chu yéu la su van dung céc
Kién thirc c6 dugc tir cac mdn hoc trong linh vuc cong nghé thong tin (Co so dir liéu, 1ap
trinh may tinh, mang may tinh va truyén thdng, va céac kién thirc vé kinh té,...) dé dan dat

sinh vién tu thyc hién 1 hé thdng giao dich mua ban trén mang don gian, thi & khi kién
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thire thir hai sinh vién lai tiép can hé thdng thuong mai dién tir v6i tu cach nha quan Iy.
Do vay céc kién thire nhu: t6ng quan vé thuong mai dién tir, giao dich trong thuong mai
dién tur, luat thuong mai dién tir, ky thuat marketing trong thuong mai dién tir, du &n phét
trién website thuong mai dién tir, cach danh gia gia tri mot hé thong thuwong mai dién tu,
phan tich tai chinh moét hé théng thuong mai dién ti. Dong thoi thir nghiém thuc hanh
mot hé thdng website thwong mai dién tir thdng qua mot cdng cu tng dung phat trién
website nhanh chéng, hoc phan ciing cung cap khung phap 1y cho viéc thuc hién thuong
mai dién tir & mot sé nude va Viét Nam... s& dugc cu thé hda cling véi cac bai tap tinh
hudng dua ra khi giang vién yéu cau sinh vién thyc hién theo nhdm ¢ nha va thao luan &
trén lop.
4.2. Ky nang:

C6 k¥ ning k¥ thuat cai dat va quan tri mot sé website cho doanh nghiép vira va
nhé nhu trang web ban hang, trang web quan tri noi dung so,.....dé tir d6 sinh vién co thé
tu tim hiéu vé ngdn ngix lap trinh xay dung website.

4.3. Thai do:

- C6 tinh can cu, chiu kho dé tim hiéu céc tai liéu cap nhat kién thac vé cac mang
kh&c nhau cua thuong mai dién tir, sdng tao trong cong viéc; Rén luyén tac phong lam
viéc khoa hoc, chuan xac.

- CO6 tinh cau thi trong hoc hoi va tim hiéu kién thire chuyén mén trong linh vuc
thuong mai dién tir va tng dung vao cac linh vuc khac nhau.

- Yéu thich mén hoc, nganh hoc ma sinh vién dang theo hoc.

- Tu gi&c va nghiém tdc trong hoc tap.

- Tham du day di cac gio giang va gio thao luan trén 16p, nghién ciru cac tai lisuhoc
tap ma giang vién giéi thiéu, 1am day du cac bai tap trén [6p va bai tap vé nha.

5. Chuan dau ra cia hoc phan:

CDR cua

STT | Ma CBR Noi dung chuan dau ra CTPT

Vé kién thirc

C6 kién thtrc co ban vé kinh té, phap luat vé kinh |  CPR cia
té, quan tri kinh doanh trong linh vyc an ninh | nganh kinh
thwong mai dién tir lién quan dén hoat dong kinh | té(4)(6), CPR
1 CbR1 doanh cua doanh nghiép. caa nganh
KDQT,
nghanh
HTTT quan




ly (4)

C6 kién thirc chuyén sau vé kinh te th truong, thi | CPR nganh
CDR? truong qudc te mang san Xuat toan cau va chudi KDQT(6),
cung @ng qudc té lién quan dén thuong mai dién | CPR nganh
tr. kinh té (5)
Cé IilenhtAhu:c sgaqu rorlg v§ quan\tl’lddjll!lﬂel.f, nganAg, CDR nganh
CDR3 guyen t ong, bao mat va an toan dir lieu; ve xay HHTT quan
ung va quan tri cac hé thong mang, kinh doanh IV (5)(6)(8
cua cac cong ty, to chuc. y (5)(6)(8)
Vé k§ ning
CDR nganh
K$ nang thu thap, phéan tich, xtr ly thong tin caia | KDQT(10),
CDPR4 | thwong mai dién tir nham Gng dung trong cac linh | CPR nganh
vuc kinh té nhu xuét nhap khau, logistic. HTTT quan
‘ 1y (9)
K¥ nang giao dich, soan thao hgp dong, k¥ naing | CDR nganh
lap bao cdo, thanh toan dién tir trong thuwong mai | KDQT(13,14),
dién tu gitra doanh nghi¢p vai doanh nghiép, gitta | CPR nganh
cprs | doanh nghiép véi ngudi tiéu ding; ky nang trién | HTTT quan
khai va van hanh hé thong quan ly trong kinh ly
doanh; Ky nang luu trix, xt ly va khai thac thong | (10),(11),(12),
tin phuc vu cho du bdo va ra quyét dinh kinh | CPR nganh
doanh ciia doanh nghiép. kinh té (11)
CDR nganh
KDQT(15),
K§ nang hoat dong doc lap va lam viéc nhom, | CDR nganh
CPR6 phdi hop trong t6 chic, phong cach lam viéc kinh té
chuyén nghiép cua cac doanh nghi¢p khi giao | (13)(14), CBDR
dich hay thanh toan dién tir. nganh HTTT
quan ly
(17)(18)
CDR nganh
Ky nang st dung thanh thao, hi¢u qua cac cong | KDQT(19),
cy, phan mém tin hoc vin phong, phan mém | CPR nganh
CPR7 | chuyén nganh dé giai quyét cac van dé thanh toan | HTTT quan
dién tir, hd trg d6i thc va khach hang khi giao | 1y(20), CPR
dich trong thuong mai dién t. nganh kinh té
(A7)
Nang lyc tw chi va trach nhiém (thdi do)
CDR nganh
KDQT(20),
S A s , CDBR nganh
Corg | S e e iy i Mo 45| T Guan
: ly (21), CDR
nganh kinh
té(18)




CDR nganh

KDQT(21),

Nang dong, chii dong cap nhat kién thirc, k§ nang | CPR nganh

9 CDBR9 | chuyén mon nghiép vu va 4p dung sang tao trong | HTTT quan
cong Vviéc. ly (22), CBR
nganh kinh té

(19)
Tu tin, c6 ban linh va tu khéqg dinh nang lyc cua f(glé_lll_%gg)h
ban than, c6 tinh than cong dong, tap the, song va CDR n s?lnl;
lam viéc cé trach nhiém véi cong dong va xa hoi, san

10 CbR10 A C e e A A LR HTTT quan
tran trong cac gia tri dao duc cua danltoc,, hieu I¥ (24). CDR
biet vai tro cia nganh kinh doanh quoc té trong y\( ), ok
cong dong dé nang cao gié tri cua cudc song. ngan?zlg;nh te

6. Phwong phap va phwong ti€n giang day:
6.1. Phuong phap giang day:
Két hop gitra phuong phap giang day truyén thong (phan tich, thuyét trinh, phat
van, tai hién) va phuong phap giang day tich cuc (thdo ludn theo nhém, dét vin dé...)
6.2. Phuong tién giang day:
May chiéu, may tinh, phan, bang, internet. . .
7. Thang diém danh gia:.

Giang vién danh gia theo thang diém 10, Phong Quan 1y ddo tao s& quy doi sang
thang diém chir va thang diém 4 dé phuc vu cho viéc xép loai trung binh hoc ky, trung
binh tich liiy va xét hoc vu.

8. Phuwong phap va n¢i dung danh gia

(Theo Quy ché dao tao hé chinh quy theo hé thong tin chi ban hanh kém theo
Quyét dinh sé 212/QD-PHTCQTKD ngay 14/5/2018 cua Hiéu trieong Truwong Pai hoc
Tai chinh-Quadn trj kinh doanh).

M0 ta cach thuc CDR Trong

Loai hinh Nogi dung danh gia hign S8

- Sinh vién di hoc day
di: Tur 9 dén 10 diém
- Sinh vién vang tir
20% tré xubng: Tur 5
Diém Nhan thirc, thai do tham gia 16p hoc | dcn 8 diem CBR >
chuyén cin - Sinhvién véng tréen | CPR7
20%: khoéng duoc thi,
khéng chiam diém
Giang vién két hop
véi thai d6 hoc tap cua

10%




sinh vién dé cho theo
khung ¢ trén
Panh gi4 Bai Akicl*ém tra thuong C?R
o (1) xuyén: 1 bai (trongso | 1,2,3,4,
qua trinh 10%), hinh thic tu | 5,6,7,8,
luan hodc trac nghiém | 9 10.
. CbR %
Bai kiém tra gitra ky: 1 1234 20%
(2 bai (trong s6 10%) 5’ 6,7’ 8,
hinh thac ty luan 910 '
piém thi CPR | 70%
cudi ky Bai thi tu I}Jén cudi k}‘/ 1,2,3,4,
theo quy dinh cua nha 5678
tru.b.ng 1My Yy
9,10.

Téng: | 100%

9. Tai liéu hoc tap va tham khao:
9.1. Tai liéu hoc tdp bat bugc:
1. PGS.TS.NGUT Nguyén Van Hong (2013), Gido trinh thwong mai dién tir cin
ban, Dai hoc Ngoai Thurong.
9.2. Tai liéu tham khao:
1. TS. Tran Vian Hoe (2008), Gido trinh Thiwong mai dién tir cin ban, Pai hoc Kinh
té quac dan.
10. Thong tin giang vién giang day:
10.1. Giang vién 1:
- Ho tén: Truong Thi Tuyét Nhung
- Chure danh, hoc ham, hoc vi: Thac Si
- S dién thoai: 0974858277 Email:tuyetnhung.ufba@gmail.com

10.2. Giang vién 2:

- Ho tén: Vi Ngoc Loan

- Chure danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- S dién thoai:0975625989  Email: vungocloan89@gmail.com
10.3. Giang vién 3:

- Ho tén: TS. Poan Thi Thanh Tam

- Churc danh, hoc ham, hoc vi: Tién Si

- S6 dién thoai:0981783535  Email:tamdoanthanh@gmail.com
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10.4. Giang vién 4:
- Ho tén: Truong Thi Thanh Loan

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Thac si

- S6 dién thoai:0389841607  Email:dungloan227@gmail.com

10.5. Giang vién 5:
- Ho tén: Dinh Thi Thu Huyén

- Chtre danh, hoc ham, hoc vi: Thac Si

- S6 dién thoai: 0913280677 Email:huyendtt5@gmail.com

11. Ni dung va phan bé thoi gian:

Phan bé thoi gian
.| Baitap, | Twhec, | Tén
Ngi dung Ly | Kiém | o AP Twnes | 1ong
p thao | twnghién | cong
thuyet | tra
luan cuu
Chuong 1: Téng quan vé thuong mai dién tir 5 1 12 18
Chuong 2: Giao dich dién tur 3 1 8 12
Chuong 3: Marketing dién tu 6 2 16 24
Chuong 4: Rui ro va phong tranh rui ro trong
o 4 2 12 18
thuong mai dién tr
Chuong 5: Mot s6 tng dung cua thuong mai 1
. 4 1 12 18
dién tuor
Tong cong 22 2 6 60 90
12.Lich trinh to chirc day hec cu thé:
Tuan 1:
Bai 1: (tiét 1-2)
Chuong 1: Tong quan vé thwong mai dién tir
Hinh. . o A Chuan
thacto | SO . . Tai liéu hoc tap, N
] % Noi dung chinh dau ra
chac | tiet tham khao P
day hoc (HP)
Ly 1.1. Khai niém chung vé Tai liéu hoc tdp bat bugc:
, thwong mai dién tir o . 4a oo | CDR2,
thuyet | | 1.1.1. Sy ra doi va phét trién caa | 140 trinh thuong mai dign | "
Thuc Internet cin ban, Dai hoc Ngoai CDR4’
hanh 1.1.2. Khai niém thuwong mai

dien to

Thuong.
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1.1.3. Céc phuong tién thuc hién
thuong mai dién tr

1.1.4. Hé théng cac hoat dong co
ban trong thwong mai dién tu
1.1.5. Qua trinh phat trién
thuong mai dién tr

1.1.6. Cac van dé chién lugc
trong thuong mai dién tu

1.2. Pic diém va phan loai
thwong mai dién tir

1.2.1. Pic diém cua thuong mai
dién tu

1.2.2. Phan loai thuong mai dién
tur

Tai ligu hoc tagp tham
khao:
Gido trinh thuong mai dién ta
can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan

Tai liéu hoc tdp bat bugc:

Gido trinh thuong mai dién ta

can ban, Dai hoc Ngoai
Tu h(_)C, X , ThU.’O’Ilg. CDR2,
tu On lai kién thirc va xem trudce loi ich e e . CDR3,
o . . o Tai lieu hoc tgp tham
nghién va han ché ctia throng mai dién tir chio: CbR4
cau a0- CPR10
Giéo trinh thuong mai dién ta
can ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuan 2:
Bai 2: (tiét 3-4)
Chuong 1: Tong quan vé thwong mai dién tir
t:lnT” 5 Tai ligu hoc ta Chuin
C t0 0 . . I1igu hoC tap, A
w, ¢ % Noi dung chinh P dau ra
chirc é tham khao HPp
day hoc (HP)
1.3. Lo¢i ich va han ché caa Tai liéu hoc tdp bt bugc:
thwong mai di¢n tir . o
Ly 1.3.1. Lgi ich cua thuong mai Gido trinh throng mai dién i
thuyét/ di¢n tu can ban, Dai hoc Ngoai | CpRI,
Thuc 1:§.2.7Han ché cua thuong mai Thuong. CDR4
. dién tr
hanh

1.4. Anh hwéng cia thwong
mai dién tir
1.4.1. Tac dong dén hoat dong

Tai ligu hoc tdp tham
khao:




Marketing

1.4.2. Thay d6i md hinh kinh
doanh

1.4.3. Tac dong dén hoat dong
san xuat

1.4.4. Tac dong dén hoat dong
tai chinh, ké toan

1.4.5. Tac dong dén hoat dong
ngoai thuong

1.4.6. Tac dong cua thuong mai
dién tir dén cac nganh nghé.

Giéo trinh thuong mai dién ta
can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan

Tai liéu hoc tdp bat bugc:

Gido trinh thuong mai dién ta

can ban, Dai hoc Ngoai
Tu hoc, (;n tﬁpkkié[] th(;'rc va xemq trufrc kr:?n Thuong. CBRI,
tu:’ 4 thuc veé >7<ay, ung co SO Vat‘c.at, Tai licu hoc tap tham | CPR3,
nghién phap 1y dé phat trién thuong mai dién
. , khdo: CbRI10
cuu tu.
Gido trinh thuong mai dién ta
can ban, Pai hoc Kinh té qudc
dan
Tuan 3:
Bai 3: (tiét 5 —6)
Chuong 1: Tong quan vé thwong mai dién tir
:mh° s6 Tai ligu hec ta Chuan
thirc to 0 ) ; al lieu hoc tap, A
w, ¢ 2 Noi dung chinh i P dau ra
chiac | tiét tham khao Hp
day hoc (HP)
1.5. Co s& vat chat, ky thuatva | 141 liéu hoc tap bat bugc:
phap Iy dé phat trién thwong | Gido trinh thuong mai dién tir
mai dién tir < . . .
Ul n ban, DPai hoc Ngoai
y 1.5.1. Xay dung co sé phap Iy va | o e Pab et TY0R cppy,
Y chinh séch & tim vi mo Thuong. CDR2,
thuyet/ |, | 152, Phét trién ha tang cdng Tai licu hoc tdp tham | CPR3
Thuyc ngh¢ thong tin va truyéen thong - CBRS
hanh 1.5.3. Xay dung ha tang kién khao:
CbR6

thac — chinh sach vé dao tao
nhan luc

1.5.4. Xay dung hé thdng bao
mat trong thuong mai dién tu

Gido trinh thuong mai di¢n t
can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan
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1.5.5. Xay dung hé thong thanh
toan dién tu

1.5.6. Xay dung chién luoc va
mo6 hinh kinh doanh ‘

1.5.7. Xay dung nguon nhan luc
cho thuong mai di¢n tu

Thao luan nhém

Tai liéu hoc tdp bat bugc:

Gido trinh thuong mai dién ta

can ban, Dai hoc Ngoai CBRI,
TLI' hQC’ ~ , ThlIO’l’lg. CPR2,
tu On tap kién thic va xem trudc noi e g .
N 3 B Tai lieu hoc tagp tham | CBRS5,
nghién dung kien thirc chuong 2.
. khao: CDR6,
cau
Giéo trinh thuong mai dién ta CDRI10
can ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuan 4:
Bai 4: (tiét 7 - 8)
Chuong 2: Giao dich di¢n tir
thHmT” s6 Tai ligu hoc ta Chuan
rC 0 0 . . Iligu hoC tap, A
w, ¢ 2 Noi dung chinh i P dau ra
chac | tiet tham khao Hp
day hoc (HP)
2.1. Hop dong dién tir Tai liéu hoc tdp bt bugc:
2.1.1. Khal nigm, dic diem Nop | g0 1inh thuong mai dien tir
dong dién tu _ _
2.1.2. Ky két hop dong diénte | can ban, Dai hoc Ngoai
Ly 2.1.3. Quy trinh thuc hién hop | Thyong. CbRI,
. dong dién tu S licu h —_— CDR3,
thuyet/ | 12,14, So sanh hop déng dign tir| '@ lleu hoc tap tham |
Thuc véi hop ddng truyén théng khdo: CPRS
hanh 2.1.5. biéu kién hiéu luc caa hop

\ o Giéo trinh thuong mai dién ta
dong dién tu

2.1.6. Mot s6 diém can luu ¥ khi
st dung hop dong dién tur
2.2. Thanh toan dién tir
2.2.1 Tong quan vé thanh toéan

can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan
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dién tuor
2.2.2. Mot s6 hinh thac thanh
toan dién tr chu yéu

Tai liéu hoc tdp bat bugc:

Gido trinh thuong mai dién ta

can ban, Dai hoc Ngoai CDR1
Tl,l' hQC’ ~ ) . Thuong. CPR3
tu:’ A C\)n tap !(Ien thirc va phén tich mot so Tai ligu hoc tap tham| CDRA
nghién tinh hudng khi thanh toan dién tur
ciu khao: CDRo,
Gi4o trinh thuong mai dién te | CPR10
can ban, Pai hoc Kinh té qudc
dan
Tuan 5:
Bai 5: (tiét 9 — 10)
Chuong 2: Giao dich dién tir
Hinh 2
2 A i rea R Chuan
thacto | So . . Tai liéu hoc tap, A
] % Noi dung chinh . dau ra
chiac | tiet tham khao (HP)
day hoc
2.2. Thanh toan di¢n tw Tai lieu hoc tap bét bugc:
2.2.3. Phan tich mot so tinh
hudng thanh toan dién tir Gido trinh thuong mai di¢n tir
chieng thuc chir ky so
Ly 2.3.1. Téng quan vé chit ky dien | Thuong. CBRI
thuyét/ tu va chir ky so Tai licu hoc tgp tham ’
Thue | 2 | 2:3.2. Ching thuc chit ky dién tir | | . CDR3,
. va dich vu chang thuc chir ky ’ CDbR7
hanh dién tu ‘ Gido trinh thuong mai di¢n tir
2.3.3. biéu kién dé dam bao cho cin ban, Dai hoc Kinh té quéc
su phét trién dich vu chuang thuc dan
chir ky dién ta
Lam bai kiém tra thuong xuyén
Tu hoc, Tai liéu hoc tap bét buge: | CPRL
On tap kién thirc va 5C Noi L PR2
tu:’ A On tap kien thirc va xem truedc noi Gido trinh thuong mai dién ti C ,
nghién dung chuong 3 _— bai h Nqoai CDRS,
- can ban, al hocC goal CDR6,
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Thuong. CDbROY,
Tai liegu hoc tgp tham | CPRIO
khdo:
Gido trinh thuong mai dién ta
can ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuan 6:
Bai 6: (tiét 11 — 12)
Chuong 3: Marketing dién tir
Hinh <
2 A A R Chuan
thacto | So i ) Tai liéu hoc tap, A
X Noi dung chinh . dau ra
chic | tiet tham khao
(HP)
day hoc
3.1. Tong quan vé marketing Tai liéu hoc tdp bat bugce:
dién tw o A 4
: . . | Giao trinh thuong mai dién tur
3.1.1. Cac khai niém co ban vé & triat ¢le
E-marketing can ban, Dai hoc Ngoal
Ly 3.71.2.0Céc h‘lnh.thl'rc.E)hétvtrién €O | Thuong.
. ban cia marketing dién tur e . CDbR1,
thuyet/ 5 [3.1.3. Uu diém cta marketing Tai lieu hoc tap tham CBRY
Thuc ién ty 5i [ ¢ 10: ’
\u ?ﬁ??] tor so véi marketing truyén | khao: CDR5
hanh ong. .| Gido trinh thuong mai dién tu
3.1.4. Tac dong cua thuong mai _ T
dién tir dén hoat dong marketing | can ban, Dai hoc Kinh té quoc
3.1.5. Mot s6 dicu kién can dé ap | gan
dung marketing dién tir thanh
cong
Tai lieu hoc tdp bat bugc:
Gido trinh thuong mai di¢n tr
Tu hoc can ban, Dai hoc Ngoai CbR2,
o On tap kién thirc va xem trudc noi CDR3,
tu . Thuong.
. 5 | dung ve ting dung marketing di¢n tir o ) CDR4,
nghién N Tai ligu hoc tdp tham
o trong doanh nghi¢p CDR6,
u N
u khao: CPR10

Giéo trinh thuong mai dién to

cin ban, Pai hoc Kinh té quéc
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dan

Tuan 7:

Bai 7: (tiét 13 — 14)

Chuong 3: Marketing dién tir

Hinh x
LR £ e R Chuan
thecto | So . . Tai liéu hoc tap, A
] % Noi dung chinh X dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hoc
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
3;2' Ung dung mar_lfetlng dign Gido trinh thuong mai dién tr
tir trong doanh nghiép _ _
3.2.1. Nghién cau thi truong qua | c@n ban, Dai hoc  Ngoai
Ly mang .| Thuong.
. 3.2.2. Phan tich hanh vi mua sam o 3 CPRI,
thuyet/ , |cua khach hang qua mang Tai lieu hoc tgp tham CBRS
Thuc 3.2.3. Phan doan thi truong trong | khao: CDR7
hanh marketing dién tr Gi4o trinh th L dien to
3.2.4. Céc chién lugc marketing | -uong r_nal © ,u’
dién t hdn hop (E-marketing | can ban, Dai hoc Kinh té quoc
mix) dan
Thao luan nhém
Tai ligu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién to
o can ban, Dai hoc Ngoai CDRI,
u Nnoc,
T Thu’ong. CPR3,
tu A . A .
“ahien 4 | On tap kién thuc Tai liegu hoc tdp tham | CDR4
[
g’ khao: CDbRY,
cuu
Gi4o trinh thuong mai dién tir | CPRI10
can ban, Pai hoc Kinh té qubc
dan
Tuén 8:

Bai 8: (tiét 15 — 16)
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Chuong 3: Marketing dién tir

Hinh X
Z X TR n Chuan
thacto | So . . Tai liéu hoc tap, A
. x Noi dung chinh i dau ra
chac | tiet tham khao (HP)
day hoc
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
3.3. Ung dung marketing dién | Gido trinh thuong mai dién tur
tﬁ’}rong hoat dgng xuat nhap | ... ban, Pai hoc Ngoai
khau
Ly 3.3.1. Khai thac hé théng Trade | Thuong. CbRY
thuyét/ points trén Internet dé quang cdo Tai lieu hoc tgp tham ’
Thuc 2 |3.3.2. Khai thdc cac san giao <hio: CDBR5,
o dich thuong mai dién tir B2B an- CDR7
hanh 3.33. Tim hiéu thong tin thi | Gido trinh thuong mai dién ti
truong qua S¢ giao dich hang | .z, pan, Pai hoc Kinh té quéc
hoa trén Internet
dan
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién t
can ban, Dai hoc Ngoai
Tu hoc, On tap klérl thac va tim hiéu tru’O’C Thuong, CDbR2,
noi dung tiép theo cua ch & tim s PR35,
tl_l.’A 5 0| du g.tlept €0 Cua ¢ u’ong Ve tIA Tai ligu hoc tip tham CDbR5
nghién kiem thi truong va doi tac trén chio: CbR?7,
cau Internet. a0- CPR10
Giéo trinh thuong mai dién tr
can ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuén 9:
Bai 9: (tiét 17 — 18)
Chuong 3: Marketing dién tir
Hinh 4
LR £ A . Chuan
thucto | So " i Tai liéu hoc tap, N
] x Noi dung chinh . dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hoc
Ly 3.3. Ung dung marketing dién Tai liéu hoc tdp bat bugc: | cpr2
2 5 &t nha ’
thuyét/ tir trong hoat d9ng Xuat NhAP | .. inh thiong mai dién tir | COR4,

khau
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Thyc 3.3.4. Tim kiém thij truong va ddi | can ban, Dai hoc Ngoai | CDR5
hanh tac tren IrjternAet | Thuong. CbR7
3.3.5. H¢ thong thong tin xuc o i
tién thuong mai trén Internet Tai ligu hoc tap tham
3.3.6. Cac Website thong tin xdc | khgo:
ién th i dién tor dién o
L‘Ier?h Uong mat dieh Hr e Giéo trinh thuong mai dién to
3.3.7. Mot sb VAn dé can luu y | can ban, Pai hoc Kinh té quéc
khi tng dung Marketing dién tor | ya,
3.3.8. Nhirng luu y khi van dung
marketing dién tr tronng xuét
nhap khau
Thao luan nhém
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién to
can ban, Dai hoc Ngoai CBRI,
TI'I hQC’ ~ . Thuong. CPR2
tu On tap kién thic va xem trwdc NOi e 3 ’
L 2 Tai liegu hoc tgp tham | CBRS,
nghién dung chuong 4
, khao: CDBRe6,
cuau
Gi4o trinh thuong mai dién tir | CPRI10
can ban, Pai hoc Kinh té qudc
dan
Tuéan 10:
Bai 10: (tiét 19 — 20)
Chuwong 4: Rui ro va phong tranh rii ro trong thwong mai dién tir
Hinh <
2 S e rea . Chuan
thwcto | So . i Tai liéu hoc tap, A
] .; Néi dung chinh i dau ra
chic | tiet tham khao
(HP)
day hec
4.1. Téng quan vé an toan va Tai liéu hoc tdp bdt bugc:
phong trafnhu I‘uJ ro trong Gido trinh thuong mai dién tu
Ly thwong mai di¢n twr _ .| cpR2
Y 411 Vai tro cia an toan va|can ban, Dai hoc Ngoai ’
thuyet/ » | phong tranh rui ro trong thuong | Thyong. CDR3,
Thyc mai dién ta s ) CDR4,
hanh 4.1.2. Rui ro trong thuong mai Tai ligu hoc tap tham CPR5
dién tu tai Viét Nam khao:
4.1.3. Vai tro cua chinh sach V& | 4, trinn thyong mai dién ti
quy trinh dam bao an toan doi
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véi thuong mai di¢n tir

4.2. Rii ro chinh trong thwong
mai dién tir

4.2.1. Mét s6 rui ro doanh nghiép
c6 thé gap phai trong thuong mai
dien ta

4.2.2. Mot sb dang vao céc
website thuong mai dién tr

cin ban, Dai hoc Kinh té qubc

dan

Tai liéu hoc tdp bat bugc:

Giéo trinh thuong mai dién t

can ban, Dai hoc Ngoali
Tu hoc, A ¥ L CbR2,
T On tap kién thic va tim hiéu trudc Thuong.
tu . A S . S lia . CDbRS5,
L 4 | ndi dung vé an toan va phong tranh Tai lieu hoc tgp tham
nghién 1o trong th  dién tr h CDbRY,
r'u1 ro tron, urong mai dien . 10
ci & Tong Tt a0- CDR10
Giéo trinh thuong mai dién tr
can ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuan 11:
Bai 11: (tiét 21— 22)
Chuwong 4: Rui ro va phong tranh rii ro trong thwong mai dién tir
Hinh 2
LR £ e rea . Chuan
thwc to | So . . Tai liéu hoc tap, A
] .; Néi dung chinh i dau ra
chic | tiet tham khao
(HP)
day hec
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
43. Xay dung ké hoach an | Gido trinh thuong mai dién tu
ninh cho thu’0’n_g mai dién tw cin ban, Pai hoc Ngoai
4.3.1. Nhiing bién phap co ban
Ly dam bao an toan cho giao dich | Thuong. CDbR2,
thuyét/ , thuong mai di¢n tur Tai lieu hoc tdp tham | CDR3,
Thuc 4'3;'2' C}aC b7|¢n phal‘) co barj Khdo- CDRS,
. nham dam bao an toan cho hé
hanh théng thuong mai dién ti Gido trinh thuong mai dién tir
4'3{'3' Mot so bién Phép khac can ban, Pai hoc Kinh té quéc
nhim dam bdo an toan cho hé¢|
thdng thwong mai dién tu dan
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Tai liéu hoc tdp bdt bugc:
Giéo trinh thuong mai dién t
can ban, Dai hoc Ngoai
cTu hoc, Throng. CPR2,
A . g bR4
tL'TA 4 | On tap kién thic Tai lieu hoc tdp tham CDRA,
nghién ' chi CbR7,
ctiu a0: CDR10
Giéo trinh thuong mai dién t
cin ban, Pai hoc Kinh té quéc
dan
Tuan 12:
Bai 12: (tiét 23 — 24)
Chuwong 4: Rii ro va phong tranh rii ro trong thwong mai dién tir
Hinh 2
L R £ e R Chuan
thwcto | So . . Tai liéu hoc tap, N
] .; Noi dung chinh X dau ra
chic | tiet tham khao
(HP)
day hoc
Tai ligu hoc tdp bat bugc:
4.4. Phan tich bai tap tnh | it ok thuong mai dién ti
huong _ _
4.4.1. D6i phd véi cac vu tan |can ban, Dai hoc Ngoai
Ly g?élftﬁvao website thuong mal | Thyong. CPR2,
thuyet/ o | 4.4.2. Phong chong lira dao qua Tai lieu hoc tgp tham | CBR3,
Thuc mang khdo: CDR4
hanh 4.4.3. Glal phap giam Tal T0 | oo inh thong mai dién tir | CPR7
trong thuong mai dign to o
iPremier can bél’l, Dal hOC Kinh té qU@C
Thao luan nhém vé cac tinh | gan
hudng & trén.
Tai ligu hoc tdp bat bugc:
Tu hoc, Giéo trinh thuong mai dién tr CPR2,
tu s On tap kién thac va tim hidu tuse | can ban, Dai hoc  Ngoai | CPR3,
nghién ndi dung chuong 5 Thuong. CbR7,
cau Tai liegu hoc tgp tham | CPRI10
khao:
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Giéo trinh thuong mai dién tr
can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan

Tuan 13:

Bai 13: (tiét 25 — 26)

Chuwong 5: Mt s6 wng dung ciia thwong mai dién tir

Hinh

r g R X A n Chuan
thiacto | So . ) Tai liéu hoc tap, N
] .; Noi dung chinh X dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hoc
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
5.1. Dich vu du lich truc tuyén | Gido trinh thwong mai dién tir
5.1.1. Ban qhﬁt cau dich vu du cin ban, Pai hoc Ngoai
lich truc tuyén
Ly 5.1.2. Tac dong ciia thuong mai | 1 hUong.
thuyét/ dién tir dén kinh doanh dich vu Tai liegu hoc tgp tham CDRI,
2 | du lich CPRS5,
Thuc o A s < s . | khao:
. 5.1.3. Cac mo hinh va hinh thuac CbR7
hanh dich vu du lich truc tuyén Gi4o trinh thuong mai dién tir
5.1.4. Loi |'ch' va han ghé cua | apn ban, Pai hoc Kinh té quéc
phuong thirc dich vy du lich truc |
tuyén dan
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién tr
o can ban, Dai hoc Ngoali CPRI,
Hhot, ) ) L Thuong. CDRS,
tu On tap kien thic va tim hiéu truéc i s .
N 3 _ ' o . Tai lieu hoc tap tham | CBR6,
nghién ndi dung dich vu viéc lam truc tuyen
, khao: CDbRY,
cliru
Gi4o trinh thuong mai dién ti | CPR10
cin ban, Pai hoc Kinh té qubc
dan
Tuan 14:

Bai 14: (tiét 27 — 28)

Chuwong 5: Mt s6 wng dung ciia thwong mai dién tir
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Hinh

| s N X Chuan
thec to | So . . Tai liéu hoc tap, N
] .; N@i dung chinh X dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hoc
5.2. Dich vu viéc lam truc
tuyén Tai liéu hoc tdp bdt bugc:
5.2.1. Nhitng nhan to thiic day Sw | o4 tsnh thuong mai dién ti
phat trién cua thi truong viéc lam
truc tuyén can ban, Dai hoc Ngoali
Ly 5.2.2. Thi truong vigc lam trén | Thyong,
; internet s licu h 0 th CbRI,
thuyet/ 5 | 5.2.3. Cac dang website viéc lam Tai lieu hoc tap tham CDR3
Thyc 5.3. Thwong mai di déng khdo:
s 53.1. Dinh nghia va dic t CDR7
hanh R n ng_ l,a \:a ac TUNg | Gi4o trinh thuong mai dién tr
cua thuong mai di dong _ _ o
5.3.2. Cac ung dung cua thuong | can ban, Dai hoc Kinh t quoc
mai di dong dan
5.3.3. Han ché cua thuong mai di
dong
5.4. Xuit ban truc tuyén
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién tr
can ban, Dai hoc Ngoali
Tu hoc, A _, e CbR1,
T On tap kien thirc va tim hiéu truéc Thuong.
tu : . . o . CDR4,
., 5 | noi dung kinh doanh bat dong san Tai liéu hoc tdp tham
nghién rc tuvén h CDbR7,
u o
ciu Heiye a0- CDR10
Giao trinh thuong mai dién tu
cin ban, Pai hoc Kinh té qubc
dan
Tuén 15:
Bai 15: (tiét 29— 30)
Chuwong 5: Mt s6 wng dung ciia thwong mai dién tir
Hinh <
. B e . Chuan
thacto | So " i Tai liéu hoc tap, N
x Noi dung chinh i dau ra
chac | tiet tham khao
(HP)
day hec
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5.5. Kinh doanh bat déng san

Tai liéu hoc tdp bdt bugc:

Giéo trinh thuong mai dién t

truc tuyén. cin ban, Pai hoc Ngoai
Ly 5.5.1. Mo h|nh, phat hanh noi | Thyong. CDR2.
, dung va tuong tac e g .
thuyet/ 5.5.2. M6 hinh hé théng quan tri Tai lieu hoc tap tham | CPR3,
Thuc noi dung Backend khdo: CbR4
hanh 5;5'3' qMO hm.t] glao. dich bat Giéo trinh thuong mai dién t CDR7
dong san qua dién thoai _ _ o
Kiém tra giira ky va thao luan | can ban, Dai hoc Kinh té quoc
nhém dan
Tai liéu hoc tdp bat bugc:
Giéo trinh thuong mai dién tr
o can ban, Dai hoc Ngoai CDR2,
u noc, ThU'O'Ilg. CDRS,
tu A i e .
hia On tap kien thirc Tai liegu hoc tgp tham | CBR7,
nghién
g’ khao: CDbRY,
cau
CbR10

Giéo trinh thuong mai dién t
can ban, Pai hoc Kinh té quéc

dan

TRUONG KHOA
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