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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN 

 

 

1. Khoa/Bộ môn phụ trách 

Khoa Tài chính - Ngân hàng: bộ môn Ngân hàng 

2. Thông tin chung về giảng viên 

TT Họ và tên 
Năm 

sinh 

Học 

hàm, 

học vị 

Nơi tốt 

nghiệp 

Chuyê

n môn 

Giảng 

chính

/ 

kiêm 

chức 

Điện thoại, email 

1 Nguyễn Thị Liên 1976 Thạ c 

sĩ  
HVNN TCNH “ 0983024676 

Nguyentlien76@gmail.com 

2 Phi Hồng Hạnh 1985 Thạ c 

sĩ  
KTQD TCNH “ 0979852288 

Phihonghanh85@gmail.com 

3 Vũ Thị Thùy 

Dung 

1987 Thạ c 

sĩ  
HVNH NHTM “ 01686707850 

Vuthithuydung1987@yahoo.co

m.vn 

4 Phạm Hồng Hạnh 1987 Thạ c 

sĩ  
KTQD TCNH “ 01689746368 

Phamhonghanh12@yahoo.com.

vn 

 5 Nguyễn Thị Thu 

Hà 

1968 Thạ c 

sĩ  
HVNN TCNH “ 0936436268 

Thuha_nguyen1968@yahoo.co

m.vn 

6 Nguyễn Thị Thúy 

Hằng 

1986 Thạ c 

sĩ  
HVTC TCNH “ 0904633282 

Thjuly03@gmail.com 

7 Nguyễn Hữu Quý 1986 Thạ c 

sĩ  
HVTC TCNH “ 0986459333 

Huuquy262@yahoo.com.vn 

8 Nguyễn Văn Thế 1990 Thạ c 

sĩ  
HVTC TCNH “ 01648476093 

vanthehbh@gmail.com 

9 Luyện Thùy Dung 1991 Thạ c 

sĩ  
HVTC TCNH “ 0902178941 

luyenthuydung@gmail.com 
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10 Bùi Tiến Thịnh 1990 Thạ c 

sĩ  
HVTC TCNH “ 0973394795 

thinhbgck@gmail.com 

12 Trần Thị Thanh 

Vân 

1990 CN HVTC TCNH “ 01689942196 

Vantran24119007@gmail.com 

13 Nguyễn Huy 

Cường 

1975 TS KTQD TCNH Kiêm 

chức 

0912565238 

14 Lê Tuấn Hiệp 1978 Ths KTQD TCNH Kiêm 

chức 

0986609696 

15 Vũ Văn Hoàng 1976 Ths KTQD TCNH Kiêm 

chức 

0986336000 

3. Thông tin chung về học phần 

- Tên học phần: NGHIỆP VỤ NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI  

- Mã học phần: 001132 (mã CĐ) 

- Số tín chỉ: 03 

- Điều kiện tiên quyết: Tài chính tiền tệ 1. 

4. Đối tượng áp dụng 

- Ngành đào tạo:  

+ Tự chọn:  

- Trình độ: Đại học 

- Hệ đào tạo: Chính quy 

5. Mục tiêu của học phần 

5.1. Kiến thức 

Cung cấp cho sinh viên kiến thức cơ bản về ngân hàng thương mại và nghiệp vụ 

ngân hàng thương mại; nội dung chủ yếu về cơ cấu nguồn vốn và những vấn đề mang tính 

chất tổng quan về nghiệp vụ tín dụng của ngân hàng; dịch vụ thanh toán và một số nghiệp 

vụ kinh doanh khác của NHTM. Trên cơ sở đó giúp sinh viên nắm được những kiến thức 

nền tảng để tiếp cận những vấn đề mang tính chuyên sâu đối với các nghiệp vụ chủ yếu 

của ngân hàng thương mại. 

5.2. Kỹ năng 

Bên cạnh cung cấp những kiến thức cơ bản liên quan đến các hoạt động ngân hàng, 

môn học còn trang bị cho sinh viên những kỹ năng cần thiết trong việc lập hồ sơ vay vốn, 

tính lãi (tiền gửi và tiền vay), các hình thức giao dịch (bằng tiền mặt và không dùng tiền 

mặt) với ngân hàng thương mại. 

5.3. Thái độ 

+ Có thái độ tự giác và nghiêm túc trong học tập. 
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+ Tích cực trong việc tự nghiên cứu và cập nhật kiến thức mới. 

+ Rèn luyện đạo đức nghề nghiệp. 

+ Ý thức chấp hành kỷ luật tài chính. 

6. Nội dung tóm tắt của học phần  

Nghiệp vụ ngân hàng thương mại trình bày tổng quan những hoạt động chủ yếu về: vị 

trí, chức năng, vai trò và giới thiệu những nghiệp vụ cơ bản của ngân hàng thương mại. 

Trên cơ sở đó học phần đề cập đến các nội dung về nguồn vốn; những vấn đề cơ bản về 

nghiệp vụ tín dụng ngân hàng như cho vay, chiết khấu, cho thuê tài chính, bảo lãnh...; 

nghiệp vụ thanh toán nội địa; và giới thiệu tổng quan về các nghiệp vụ khác của ngân 

hàng. 

7. Phương pháp và phương tiện giảng dạy 

7.1. Phương pháp giảng dạy 

Giảng viên sử dụng các phương pháp giảng dạy phát huy tính tích cực, chủ động của 

người học. Một số phương pháp chủ yếu giảng viên sử dụng trong giảng dạy môn học: 

Tái hiện - Thuyết trình - Phát vấn - Diễn giảng - Phân tích - Tổng hợp - Diễn dịch - 

Quy nạp - Thảo luận. 

7.2. Phương tiện giảng dạy 

- Giáo trình, giáo án, tài liệu giảng dạy theo hệ thống tín chỉ và các tài liệu khác liên 

quan đến môn học. 

- Bảng, phấn, máy vi tính, máy chiếu. 

8. Thang điểm đánh giá:  

Thang điểm 10 (từ 0 đến 10), làm tròn đến một chữ số thập phân. 

9. Phương pháp và nội dung đánh giá 

- Thái độ, chuyên cần (trọng số 10%). 

- Tham dự kiểm tra:  

+ 2 bài kiểm tra thường xuyên (trọng số 10%): bài 6 và bài 15. 

+ 1 bài kiểm tra giữa học phần (trọng số 10%): bài 10. 

Hình thức kiểm tra: Vấn đáp, thảo luận nhóm, trắc nghiệm, tự luận. 

- Tham dự thi kết thúc học phần (trọng số 70%): Hình thức thi do nhà trường quy định. 

10. Tài liệu học tập và tham khảo 

10.1. Tài liệu học tập bắt buộc 

(1) PGS.TS Nguyễn Thị Mùi (2008), Giáo trình Nghiệp vụ ngân hàng thương mại, 

NXB Tài chính. 

(2) Đề cương bài giảng Nghiệp vụ ngân hàng thương mại (Tài liệu lưu hành nội bộ) 

(3) Văn bản pháp luật liên quan: 

- Luật các tổ chức tín dụng 2010 
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- Thông tư 13/2010/TT-NHNN quy định về các tỷ lệ an toàn trong hoạt động của các 

tổ chức tín dụng ngày 20/05/2010. 

- Văn bản hợp nhất số 20/VBHN-NHNN về quy chế cho vay 

- ... 

10.2. Tài liệu tham khảo 

(1) Học viện Ngân hàng (2009), Giáo trình ngân hàng thương mại, NXB Thống kê. 

(2) Đại học KTQD (2008), Giáo trình ngân hàng thương mại, NXB ĐH KTQD 

(3) Website: www.sbv.gov.vn, www.vcb.com.vn,.. 

11. Nội dung chi tiết học phần 

CHƯƠNG 1: TỔNG QUAN VỀ NGÂN HÀNG THƯƠNG MẠI  

1.1. Khái niệm và đặc trưng của NHTM 

1.1.1. Khái quát về các trung gian tài chính  

1.1.2. Vị trí của NHTM trong hệ thống tài chính 

1.1.3. Khái niệm và đặc trưng của NHTM 

1.2. Chức năng và vai trò của NHTM trong nền KTTT 

1.2.1. Chức năng của NHTM 

1.2.2. Vai trò của NHTM trong nền kinh tế  

1.3. Các mô hình NHTM trong nền KTTT 

1.3.1. Căn cứ theo hình thức sở hữu 

1.3.2. Căn cứ theo tính chất hoạt động 

1.3.3. Căn cứ theo cơ cấu tổ chức 

1.4. Các hoạt động cơ bản của NHTM 

1.4.1. Sơ đồ khái quát các hoạt động của NHTM 

1.4.2. Các hoạt động cơ bản của NHTM 

1.5. Hệ thống TCTD ở Việt Nam 

1.5.1. Ngân hàng 

1.5.2. TCTD phi ngân hàng 

1.5.3. Quỹ tín dụng nhân dân 

1.5.4. Tổ chức tài chính vi mô 

 

CHƯƠNG 2: NGUỒN VỐN KINH DOANH CỦA NHTM  

2.1. Vốn tự có (VTC) 

2.1.1. Khái niệm và đặc điểm 

2.1.2. Nội dung vốn tự có 

2.2. Vốn  huy động từ tiền gửi  

2.2.1. Tiền gửi không kỳ hạn 

2.2.2. Tiền gửi có kỳ hạn 

http://www.sbv.gov.vn/
http://www.vcb.com.vn/
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2.2.3. Tiền gửi tiết kiệm 

2.2.4. Các loại tiền gửi khác 

2.3. Vốn huy động từ phát hành các GTCG 

2.4. Vốn đi vay 

2.4.1. Vay các TCTD khác 

2.4.2. Vay NHTW 

2.5. Vốn khác 

2.5.1. Vốn trong thanh toán 

2.5.2. Vốn tài trợ, ủy thác đầu tư 

Chương 3: Nghiệp vụ tín dụng của NHTM 

3.1. Nghiệp vụ cho vay của NHTM 

3.1.1. Khái niệm và bản chất của cho vay 

3.1.2. Phân loại cho vay 

3.1.3. Các quy định pháp lý về cho vay 

3.1.4. Quy trình cho vay 

3.1.5. Các phương thức cho vay cơ bản 

3.2. Các nghiệp vụ cấp tín dụng khác 

3.2.1. Chiết khấu 

3.2.2. Bảo lãnh 

3.2.3. Bao thanh toán 

3.2.4. Cho thuê tài chính 

3.2.5. Các hình thức khác 

Chương 4: Dịch vụ thanh toán của ngân hàng thương mại 

4.1. Dịch vụ thanh toán bằng tiền mặt 

4.1.1. Thu tiền mặt 

4.1.2. Chi tiền mặt  

4.1.3. Điều chuyển tiền trong hệ thống ngân hàng 

4.2. Dịch vụ thanh toán không dùng tiền mặt của NHTM 

4.2.1. Những vấn đề cơ bản về thanh toán không dùng tiền mặt 

4.2.2. Các hình thức thanh toán không dùng tiền mặt 

4.3. Nghiệp vụ thanh toán vốn giữa các ngân hàng 

4.3.1. Thanh toán liên hàng cùng hệ thống 

4.3.2. Thanh toán bù trừ giữa các ngân hàng 

4.3.3. Thanh toán qua tài khoản tiền gửi tại NHNN 

4.3.4. Thanh toán theo phương thức ủy nhiệm thu hộ, chi hộ 

4.3.5. Thanh toán bằng phương thức mở tài khoản tiền gửi lẫn nhau 

4.3.6. Thanh toán điện tử liên ngân hàng 

Chương 5: Các dịch vụ khác của ngân hàng  
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5.1. Kinh doanh ngoại tệ 

5.1.1. Tỷ giá hối đoái 

5.1.2. Trạng thái ngoại tệ 

5.1.3. Các phương thức giao dịch ngoại tệ 

5.1.4. Các nghiệp vụ kinh doanh ngoại tệ 

5.2. Kinh doanh vàng bạc, đá quý 

5.3. Kinh doanh chứng khoán 

5.4. Dịch vụ thông tin tư vấn 

5.4.1. Cung cấp các thông tin có chọn lọc về môi trường 

5.4.2. Tư vấn trong quản lý tài chính 

5.5. Dịch vụ ủy thác 

5.5.1. Các dịch vụ ủy thác  

5.5.2. Hoạt động của bộ máy ủy thác 

12. Phân bổ thời gian 

Nội dung 

Phân bổ thời gian 

Tổng 

cộng Lý 

thuyết 

Thảo luận, bài 

tập, kiểm tra 

Tự học, tự 

nghiên cứu 

Chương 1 5 1 12 18 

Chương 2 7 2 18 27 

Chương 3 10 5 30 45 

Chương 4 8 1 18 27 

Chương 5 4 2 12 18 

Tổng số 35 10 90 135 

 

13. Lịch trình tổ chức dạy học cụ thể 

Tuần 1 

Bài 1 (Tiết 1-3) 

Khái niệm, đặc trưng, chức năng và vai trò của ngân hàng thương mại  

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số tiết 

tín chỉ 
Nội dung chính 

Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 3 

- Khái quát các trung gian tài 

chính  

- Tài liệu bắt buộc:  

(2) trang [5 – 14] 

- Tài liệu tham khảo:  
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- Vị trí của ngân hàng trong hệ 

thống tài chính 

- Khái niệm và đặc trưng của 

NHTM 

- Chức năng và vai trò của 

NHTM. 

(1) trang [8 – 15] 

Tự học, tự 

nghiên cứu 
6 

- Tìm hiểu sâu hơn về vị trí 

của ngân hàng trong hệ thống 

tài chính. Chuẩn bị nội dung 

thảo luận. 

- Đọc luật các tổ chức tín dụng 

2010. 

- Nghiên cứu trước bài 2. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(3) Luật các tổ chức tín 

dụng 2010 

- Tài liệu tham khảo: như 

trên 

 

 

Tuần 2 

Bài 2 (Tiết 4-6) 

Các mô hình ngân hàng thương mại trong nền kinh tế thị trường 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số tiết 

tín chỉ 
Nội dung chính 

Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 2 

- Các mô hình NHTM trong 

nền kinh tế thị trường; 

- Các hoạt động cơ bản của 

NHTM; 

- Hệ thống tổ chức tín dụng ở 

Việt Nam. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(2) trang [15 – 20] 

- Tài liệu tham khảo:  

 (1) trang [16 - 32] 

 

Bài tập/ 

Thảo luận 
1 

GV hướng dẫn sinh viên thảo 

luận theo nội dung đã cho từ 

bài trước. 

- Tài liệu tham khảo: như 

trên 
 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Đọc Thông tư số 

13/2010/TT – NHNN 

- Nghiên cứu trước nội dung: 

Nguồn vốn kinh doanh của 

NHTM (nội dung vốn tự có). 

- Tài liệu bắt buộc:  

(3) Thông tư số 

13/2010/TT – NHNN  

 

Tuần 3 

Bài 3 (Tiết 7-9) 

Vốn tự có, tiền gửi không kỳ hạn của ngân hàng thương mại 
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Hình 

thức tổ 

chức dạy 

học 

Số tiết 

tín chỉ 
Nội dung chính 

Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 3 

- Khái quát về nguồn vốn của 

NHTM. 

- Vốn tự có: Khái niệm, đặc điểm 

và nội dung. 

- Khái quát vốn huy động từ tiền 

gửi. 

-Tiền gửi không kỳ hạn. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [5 - 9] 

(2) trang [21 – 27] 

- Tài liệu tham khảo: (1) 

trang [40 – 50] 

 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Nghiên cứu lại nội dung bài học 

- Tìm hiểu các sản phẩm huy động 

vốn của một vài NHTM ở Việt 

Nam. 

- Tìm hiểu thông tư 23/2014/TT-

NHNN 

- Nghiên cứu trước nội dung bài 4. 

- Tài liệu bắt buộc, tài 

liệu tham khảo: như 

trên; 

- Website của các ngân 

hàng. 

 

Tuần 4 

Bài 4 (Tiết 10-12) 

Tiền gửi có kỳ hạn, tiền gửi tiết kiệm, các loại tiền gửi khác và  

nguồn vốn từ phát hành giấy tờ có giá của ngân hàng thương mại 

Hình 

thức tổ 

chức dạy 

học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, 

tham khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết/ 

Thực 

hành 3 

- Tiền gửi có kỳ hạn 

- Tiền gửi tiết kiệm 

- Các loại tiền gửi khác 

- Nguồn vốn từ phát hành giấy tờ 

có giá. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [10 -12] 

(2) trang [28 – 33] 

- Tài liệu tham khảo: 

(1) trang [50 – 52] 

 

Tự học, 

tự nghiên 

cứu 

6 

- Ôn tập bài học. 

- Vận dụng kiến thức đã nghiên 

cứu làm bài tập. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: 

nt 
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- Tìm hiểu báo cáo tài chính của 

một số ngân hàng thương mại. 

- Liên hệ thực tiễn về huy động 

vốn từ phát hành GTCG trong hệ 

thống NHTM ở Việt Nam 

- Nghiên cứu trước nội dung bài 5. 

Tuần 5 

Bài 5 (Tiết 13-15)  

Nguồn vốn đi vay và các nguồn vốn khác của NHTM 

Hình 

thức tổ 

chức dạy 

học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 1 

- Nguồn vốn đi vay của NHTM 

- Nguồn vốn khác của NHTM 

. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [12 -15] 

(2) trang [34 – 40] 

- Tài liệu tham khảo: 

(1) trang [52 – 54]. 

 

Bài tập 2 
Chữa bài tập tiền gửi KKH và 

tiền gửi có kỳ hạn, PHGTCG. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Liên hệ thực tiễn về huy động 

vốn từ phát hành GTCG trong hệ 

thống NHTM ở Việt Nam. 

- Tìm hiểu các văn bản pháp luật 

có liên quan đến nội dung bài 

học. 

- Nghiên cứu trước bài 6. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tuần 6  

Bài 6 (Tiết 16-18) 

Tổng quan về tín dụng, nghiệp vụ cho vay của NHTM và kiểm tra thường xuyên 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 
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Lý thuyết 2 

Các nội dung của nghiệp vụ cho 

vay: khái niệm, phân loại; các quy 

định pháp lý về cho vay (nguyên 

tắc vay vốn, điều kiện vay vốn). 

-Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [25 - 30] 

(2) trang [41 – 45] 

(3) Văn bản hợp nhất số 

20/VBHN-NHNN về quy 

chế cho vay 

- Tài liệu tham khảo:  

(1) trang [114 – 120] 

 

Kiểm tra 1 
- GV tự quyết định nội dung, hình 

thức kiểm tra thường xuyên bài 1. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tự học, tự 

nghiên cứu 
6 

- Nghiên cứu lại nội dung bài học  

- Tìm hiểu thêm các quy định pháp 

lý về cho vay trong văn bản hợp 

nhất số 20/VBHN-NHNN. 

- Nghiên cứu trước bài 7. 

- Chuẩn bị các nội dung thảo luận. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tuần 7 

Bài 7 (Tiết 19-21) 

Các quy đinh pháp lý về cho vay (tiếp) và quy trình cho vay 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 2 

Các quy đinh pháp lý trong cho 

vay như: đối tượng cho vay, 

hợp đồng... và quy trình cho 

vay. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [31 - 36] 

(2) trang [46 – 51] 

(3) Văn bản hợp nhất số 

20/VBHN-NHNN về 

quy chế cho vay 

 

Thảo luận 1 

GV chia nhóm thảo luận theo 

các chủ đề thảo luận cho từng 

nhóm. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

 

 

Tự học, tự 

nghiên cứu 
6 

- Nghiên cứu lại nội dung bài 

học  

 

- Tài liệu bắt buộc: nt 
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- Văn bản hợp nhất 20/VBHN-

NHNN về việc ban hành quy 

chế cho vay. 

- Nghiên cứu trước bài 8. 

 

Tuần 8 

Bài 8 (Tiết 22-24) 

Các phương pháp cho vay cơ bản của NHTM 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 

3 

Nội dung các phương pháp cho 

vay từng lần, cho vay theo hạn 

mức tín dụng, cho vay theo dự 

án đầu tư. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [43 - 46], 

(2) trang [52 – 58] 

(3) 

 

Tự học, tự 

nghiên cứu 

6 

- Nghiên cứu lại nội dung bài 

học  

- Tìm hiểu Văn bản hợp nhất số 

20/VBHN-NHNN về việc ban 

hành quy chế cho vay của tổ 

chức tín dụng đối với khách 

hàng phần phương thức cho 

vay. 

- Nghiên cứu trước bài 9. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

 

 

Tuần 9 

Bài 9 (Tiết 25-27)  

Các nghiệp vụ tín dụng khác của NHTM 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số tiết 

tín chỉ 
Nội dung chính 

Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 3 

Chiết khấu giấy tờ có giá; bảo 

lãnh; bao thanh toán; cho 

thuê tài chính và các hình 

thức khác. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [128 - 140] 

(2) trang [59-67] 

- Tài liệu tham khảo: (2) 
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Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Điều kiện và quy trình bảo 

lãnh; quy trình thực hiện bao 

thanh toán; tài sản cho thuê, 

số tiền cho thuê, thời hạn thuê 

trong cho thuê tài chính. 

- Tìm hiểu các văn bản pháp 

luật về: Quy chế bảo lãnh; 

quy chế chiết khấu giấy tờ có 

giá; quy chế bao thanh toán. 

- Nghiên cứu trước bài 10. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tuần 10: 

Bài 10 (Tiết 28-30) 

Thảo luận về các hoạt động tín dụng của NHTM và kiểm tra giữa kỳ 

Hình 

thức tổ 

chức dạy 

học 

Số tiết 

tín chỉ 
Nội dung chính 

Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Thảo luận 2 

GV chia nhóm thảo luận theo 

các chủ đề thảo luận cho từng 

nhóm. 

- Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [37 - 42]; 

- Tài liệu tham khảo: 

(1) trang [118 – 119] 

 

Kiểm tra 1 
GV tự quyết định nội dung 

kiểm tra giữa kỳ. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Tìm hiểu thêm luật điều chỉnh 

các hoạt động tín dụng. 

- Nghiên cứu trước bài 11. 

- Tài liệu bắt buộc: nt 

- Tài liệu tham khảo: nt 

 

Tuần 11: 

Bài 11 (Tiết 31-33) 

 Dịch vụ thanh toán bằng tiền mặt, những vấn đề cơ bản thanh toán không dùng 

tiền mặt 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 
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Lý thuyết/ 

Thực hành 

3 

- Thu chi tiền mặt và điều 

chuyển tiền mặt giữa các NH 

cùng hệ thống. 

- Khái niệm, đặc điểm, vai 

trò và các hình thức thanh 

toán không dùng tiền mặt. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [151 - 156] 

(2) trang [68-73] 

 

 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Khái quát toàn bộ nội dung 

bài học 

- Tìm hiểu thủ tục mở tài 

khoản tại một số NHTM và 

mẫu giấy đề nghị mở tài 

khoản tại ngân hàng. 

- Nghiên cứu trước các 

phương thức thanh toán 

không dùng tiền mặt chủ yếu 

của NHTM. 

- Tài liệu bắt buộc: nt  

Tuần 12: 

Bài 12 (Tiết 34-36) 

 Hình thức thanh toán không dùng tiền mặt: Séc, ủy nhiệm chi, ủy nhiệm thu, thẻ 

ngân hàng. 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết/ 

Thực hành 
3 

Quy định và quy trình thanh 

toán không dùng tiền mặt: 

Séc, ủy nhiệm chi, ủy nhiệm 

thu, thẻ thanh toán trong các 

trường hợp. 

- Tài liệu bắt buộc:  

(1) trang [156-185] 

(2) trang [74-82] 

 

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Tìm hiểu về các hình thức 

thanh toán không dùng tiền 

mặt chủ yếu hiện nay. 

-Chuẩn bị trước nội dung bài 

13 và nội dung thảo luận. 

- Tài liệu bắt buộc: nt  
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Tuần 13: 

Bài 13 (Tiết 37-39) 

Nghiệp vụ thanh toán vốn giữa các ngân hàng 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết/ 

Thực hành 
2 

- Thanh toán liên hàng cùng hệ 

thống. 

- Thanh toán bù trừ giữa các 

ngân hàng. 

- Thanh toán điện tử liên ngân 

hàng. 

- Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [185-209] 

(2) trang [83-101] 

 

Thảo luận/ 

Kiểm tra 
1 

GV hướng dẫn sinh viên thảo 

luận theo nội dung đã cho. 

  

Tự học, tự 

nghiên cứu 
6 

Thanh toán qua tài khoản tiền 

gửi tại Ngân hàng Nhà nước; 

thanh toán theo phương thức ủy 

nhiệm thu hộ, chi hộ; thanh toán 

qua tài khoản tiền gửi tại tổ 

chức tín dụng khác. 

Nghiên cứu trước nội dung bài 

14. 

- Tài liệu bắt buộc: nt  

Tuần 14: 

Bài 14 (Tiết 40-42) 

Nghiệp vụ kinh doanh ngoại tệ của NHTM 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 3 

Tỷ giá hối đoái; Trạng thái ngoại 

tệ; Các phương thức giao dịch 

`ngoại tệ; Các nghiệp vụ kinh 

doanh ngoại tệ. 

- Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [257-287] 

(2) trang [102-107] 
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Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Xem lại toàn bộ nội dung bài 

học. 

- Tìm hiểu các hợp đồng mua bán 

ngoại tệ của NHTM cũng như quy 

định của NHNN trong hoạt động 

kinh doanh ngoại tệ. 

- Chuẩn bị trước nội dung bài sau 

và nội dung thảo luận. 

Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [257-287] 

 

Tuần 15: 

Bài 15 (Tiết 43-45) 

Các dịch vụ khác của ngân hàng thương mại và kiểm tra thường xuyên bài số 2 

Hình thức 

tổ chức 

dạy học 

Số 

tiết 

tín 

chỉ 

Nội dung chính 
Tài liệu học tập, tham 

khảo 

Ghi 

chú 

Lý thuyết 1 

- Kinh doanh vàng bạc, đá quý 

- Kinh doanh chứng khoán. 

- Dịch vụ thông tin tư vấn. 

- Dịch vụ ủy thác. 

- Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [298-316] 

(2) trang [108-115] 

 

Thảo luận/ 

Kiểm tra 
2 

- GV hướng dẫn sinh viên thảo luận 

theo nội dung đã cho. 

- Kiểm tra thường xuyên bài số 2. 

  

Tự học, tự 

nghiên 

cứu 

6 

- Đọc lại khái quát toàn bộ nội dung 

bài học và nội dung môn học. 

- Hoàn thiện các bài tập các chương 

và ôn tập 

- Ôn lại kiến thức môn học. 

- Tài liệu bắt buộc: 

(1) trang [298-316] 

 

 

Ngà y 20 tháng 9 nă m 2016 

          P. Trưởng khoa 

     

 

   Nguyễ n Thị  Bích Đ iệ p   

 


